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Vezetdi koszontd

Vago Laszlo
vezérigazgato

Kedves Erdekl3dd!

Blszkeséggel és felelésségtudattal mutatom be vallalatunk kettés lényegességi jelentését, amely nem csupan
szamokat és intézkedéseket tartalmaz — hanem egy vilagos Uzenetet is: elkdtelezettek vagyunk a fenntarthatd, etikus és
tarsadalmilag felel6s mikodés mellett.

Ezaltal mar nem csak a kdrnyezeti, tarsadalmi, gazdasagi és emberi jogi hatasok kerlltek felmérésre, hanem azok
pénziugyi hatasai is a NEO-ra. A felmerllt Iényeges kockazatokat és lehet8ségeket a jévében, a fenntarthatésagra
gyakorolt hatasai mellett rendszeresen felll fogjuk vizsgalni, és ahol lehet, beépitjik Uzleti stratégiankba.
Folyamatosan valtozo életinkben a fenntarthatéosag egyik kulcsa az, hogy képesek legylnk alkalmazkodni és reagaini.
A felkészulés soran, a korabbi évek 2 GRI jelentését kdvetben attértiink az ESRS-szerinti jelentésre, illetve elkészult
az els6 taxondmia jelentésiunk is. Ez Uj jelentéstételi tertletet és adatpontokat vont magaval: a korabbi évekhez képest
megjelentek olyan jovébeni mutatok, mint a célok, vallalati politikék és az akciotervek. Ezaltal a NEO, a sajat ESG
teljesitményei visszamendleges bemutatasa mellett jovébeli terveirél, céljairdl is beszamol.

Az ESG elvek — a kérnyezeti fenntarthatésag, a tarsadalmi felelésségvallalas és az atlathaté vallalatiranyitas — mara
alapvetd elvarassa valtak minden olyan iparagban, ahol az emberi életminéség és a kdrnyezet kdzvetlenul érintett. Az
ingatlantizemeltetés tertletén kilondsen fontos, hogy miként szolgaltatunk, épitlink és milyen hatassal vagyunk varosaink,
kozosségeink jovojere. A DMA (hatas Iényegesség elemzés) elvégzését kdvetden vallalatunknak egy pontosabb képe
van a lényeges hatasairdl, kockazatairdl és lehetéségeirél. Ez biztositja azt az alapot, amivel megkezdhetjik ESG
stratégiank kialakitasat, hogy minél tébb célrol, vallalati politikarol és akciotervrdl tudjunk beszamolni a jovében.
Cégunk szamara a felel6s mikodés nem csupan stratégiai dontés, hanem belsé meggydzédés. Hiszlink abban, hogy
a fenntarthatd ingatlanizemeltetés és generalkivitelezés nemcsak bolygonk érdekeit szolgalja, hanem ugyfeleink
és partnereink hosszu tavu bizalmat is er6siti. Legyen sz6 energiahatékony épuletekrél, megujulé energiaforrasok
hasznalatardl, vagy élhetébb varosi kdrnyezet kialakitasarol — célunk, hogy minden projektiink hozzajaruljon egy zéldebb,
felel6ésebb jovéhoz.

Az elmult év soran olyan lépéseket tettink, amelyek kdzelebb visznek ehhez a jovOképhez: fokozott figyelmet
forditottunk épuleteink energiahatékonysagara, 6sztondztik a digitalis megoldasok hasznalatat, ingatlanizemeltetési,
generalkivitelezési tevékenységunk soran torekedtink arra, hogy az a lehetd legkisebb kdrnyezeti terheléssel jarjon,
mikézben hosszu tavon fenntarthatd és gazdasagos marad, valamint belsé mikodésinkben is hangsulyt fektettink a
tarsadalmi érzékenyseégre, a sokszinlségre, valamint a transzparens iranyitasra.

Ezuton szeretném megkdszonni munkatarsaim szorgalmat és felel6sségtudatat, amelyet a jelentéskészités soran
tanusitottak, és amellyel napi munkajukat végzik egész évben.

Vago Laszlo
Vezérigazgatd, NEO Property Services Zrt.




Altalanos kdzzétételek (ESRS 2)

A fenntarthatdsagi nyilatkozat elkészitésének altalanos alapja (BP-1)

A NEO Property Services Zrt. (NEO) a fenntarthatésagi nyilatkozatait egyedi
alapon készitette el. (BP-1_5a)

A fenntarthatésagi nyilatkozat kiterjed a sajat Uzleti tevékenységeinkre,
valamint upstream és downstream értéklancunkra is. Az értéklancelemzés
soran a NEO tevékenységei kerlltek feltarasra, és négy értéklanc kertilt
azonositasra. (BP-1_5c)

Azonositott értéklancok:

. Létesitménygazdalkodas
. Ingatlankezelés

. Energiamenedzsment

. Generalkivitelezés

Az értéklancok feltérképezésérdl bévebb informacié az SBM-1 kozzétételben
olvashato.

Az elemzés soran megallapitottuk a f6 tevékenységeket és az érintetteket az
upstream, sajat, és downstream szinteken. Az upstream folyamatok vizsgalata
elsésorban a kozvetlen beszallitokra koncentral, mivel a kdzvetett beszallitok
adataihoz val6 hozzaférés korlatozott. A downstream analizis kbzéppontjaban
a kozvetlen vevék allnak. A hatasok, kockazatok és lehetéségek (IRO-k)
azonositasa az értéklancok mentén upstream, sajat tevékenység és
downstream szinten tortént.

A fenntarthatdésagi nyilatkozat készitése soran nem éltink azzal a
lehetdséggel, hogy kihagyjunk valamely, szellemi tulajdonnak, know-how-nak
vagy innovaciés eredményeknek megfelelé konkrét informaciot. (BP-1_5d)

A Vallalat a vonatkoz6 unids szabalyok szerint nem mentesll bizonyos
informaciok kozzététele aldl, igy nem élt ezzel a lehetésséggel. (BP-1_5e)




Egyedi koriilményekre vonatkozé kozzétételek (BP-2)
A fenntarthatésagi jelentés idéhorizontjainak meghatarozasahoz az ESRS 1 standard 6.4. szakaszaban foglalt iranyelveket alkalmaztuk.
Eszerint a rovid tavu idészak a jelentési id6szakot jelenti, a kbzéptavu idészak legfeljebb 5 év, mig a hosszu tavu idészak tébb mint 5 évre
terjed ki. (BP-2_9a)
Az upstream és downstream értéklancra vonatkoz6 adatok nem tartalmaznak kdzvetetett forrasokbdl szarmazé informaciokat vagy becslést.
A kovetkez6 tablazatban ismertetjuk azokat a kozzétett mennyiségi mérészamokat, amelyeket becslés utjan azonositottunk. (BP-2_11)

Becsléssel meghatarozott
mennyiségi mérészamok

A mérési bizonytalansag forrasaira
vonatkozé informaciok

A mérés soran felhasznalt feltételezések,
kozelitések és megitélések

E1-5

A foldgaz eredetl  tlzel6anyag,
illetve a fosszilis forrasokbdl vasarolt
villamosenergia nem kozvetlendl mért
adat.

A foldgaz eredetli tlzelbanyag fogyasztasa nem
kozvetlenil mért adat, hanem a NEO altal bérelt
terlletre allokalt, a bérbeadé altal felhasznalt féldgaz
mennyiségére vonatkozik.

A fosszilis forrasokbdl vasarolt villamosenergia a
NEO altal bérelt terlletek mért villamosenergia-
felhasznalasabal, valamint a bérbeadé altal az épllet
Uzemeltetésére hasznalt és a bérleményi teriletre
allokalt villamosenergia mennyiségebdl tevédik
Ossze.

E3-4 Vizfogyasztas

A Vallalat vizfogyasztasa becslésen
alapul, mivel a Vallalat kozponti
bérleményében nincs lehetéség a
vizfogyasztas mérésére.

A teljes épllet vizfogyasztasi adatait vettik
figyelembe, valamint a bérelt terllet aranyat a
becsléshez.

E3-4 Vizfogyasztas

A Vadllalat o6sszes becsllt papirlap
megtakaritasa kertlt feltintetésre a
jelentési periodusban.

A korabbi papirfelhasznalas alapjan kiszamitasra
kerilt az egy-egy dokumentum tipusra jutd
egységi papirmennyiség (A/4 lap formatum), és ezt
visszaszorozva az adott év aktudlis darabszamaval
kerilt ~meghatarozasra a  becsllt papirlap
megtakaritas.




A fenntarthatésagi nyilatkozat dsszeallitasa soran integraltuk a globalisan
elismert fenntarthatésagi beszamolasi keret, a Global Reporting Initiative
(GRI) iranyelvei alapjan gydjtott adatokat. Ezek az informacidk a vonatkozo
adatpontoknal kerilnek kulon megjeldlésre, tovabba az alabbi tablazatban is
Osszefoglaljuk 8ket. (BP-2_15)

ESRS adatpont, amely esetében

GRI adatpont integralasra keriilt

GRI 2-9 Iranyitasi szerkezet és
Osszetétel

GOV-1 — Az ugyviteli, Ugyvezetd,
illetve fellgyel6 testiletek szerepe a
NEO Property Services Zrt esetében

GRI 2-12 A legfels6bb iranyitoé SBM-2 45 d) - Tajékoztatjak-e, és ha
testllet szerepe a hatasok igen, hogyan az ugyviteli, Ugyvezet6,
kezelésében illetve fellgyel6 testlleteket az
érintett érdekelt felek allaspontjarol
és  érdekeir6l a  vallalkozas
fenntarthatésaggal kapcsolatos
hatasait illetéen a NEO esetében

Tekintettel arra, hogy a Vallalat a pénzigyi év soran a mérlegforduléonapon
nem haladta meg az atlagosan 750 alkalmazottat, ugy dontéttlink, hogy éliink
afokozatos bevezetésselazESRS E4, ESRS S1,ESRS S2, ESRS S3és ESRS
S4 témakordok vonatkozasaban. Azonban a kettés lényegességi vizsgalat
eredményeként ezek a témak lényegesnek minésiltek, igy a vonatkozo
informaciok részletes bemutatasra kerllnek a relevans fejezetekben,
O0sszhangban az ESRS 1 standard C. figgelékében foglalt el6irasokkal. (BP-
2 17)

Az ugyviteli, Ggyvezetd, illetve felligyeld testlletek szerepe, dsszetétele és
sokszinlisége (GOV-1)

Az Ugyviteli, Ugyvezetd, illetve feligyeld testiletek szerepe és Osszetétele
(GOV-1_21)

A vezet6i strukturat hat Ggyvezet6 tag alkotja, mig nem Ugyvezet6 tagok nem
szerepelnek az iranyitasi testuletben. Az alkalmazottak és munkavallalok
képviseletét a Fellgyel6bizottsag tagjai biztositjak, és amely bizottsag két
tagbdl all, akik cégvezetbi szerepuk mellett munkaviszonyban is allnak a
Vallalattal. A fentebb ismertetett vezetéi strukturat az alabbi tablazat foglalja
Ossze. (GOV-1_21a-c)

NEO Property Services Zrt.

Ugyvezeté tagok szama (f6) 6 f6

Nem ugyvezet6 tagok szama (f6) nincsen

Az alkalmazottak és mas 2 f6
munkavallalok képviselete a vezet§ | (Felligyel6bizottsag,
testlletben cégvezetdk)

A NEO iranyit6 testllete a kdvetkezd csoportokbdl épul fel (GRI 2-9)

Igazgatosag Cégvezetdk Ugyvezetd Bizottsag

Dr. Takacs Erné Zoltan |Vagoé Laszlo
Noah M. Steinberg Giller Tamas
Kocsis Péter

Gyafras Sandor

Vago6 Laszlo, CEO;
Giller Tamas, CFO;
Szabo Szilard CTO




A NEO iranyité testiiletének tagjainak a vallalkozas agazatai tekintetében
szerzett tapasztalatanak ismertetése (GOV-1_21c) az alabbiakban keriil
bemutatasra.

. Noah M. Steinberg FRICS (Igazgatdsagitag): AWING 1999-es alapitasa
6ta Noah Steinberg a Vallalat els6szamu vezetdje, a teljes vallalatcsoport
iranyitasaért felel. AWING tdbbségi tulajdonosa a Varséi Ertéktézsdén jegyzett
ECHO Investmentnek, Lengyelorszag legnagyobb ingatlanfejlesztéjének,
valaminta berlini székhely(, vezet6, németingatlanfejlesztének, a Bauwertnek.
Noah tanulmanyait a Princeton Egyetemen (Woodrow Wilson School of Public
and International Affairs szakon) és a Bécsi Diplomacia Akadémian végezte.
Az angol nyelv mellett beszél franciaul, németul és spanyolul, illetve a magyar
nyelvet is elsajatitotta.

. Dr. Takacs Erné (Igazgatosagi tag): Dr. Takacs Erné a budapesti
allamigazgatasi féiskolan végzett igazgatasszervezéként és szakigazgatas-
szervezOként, majd a pécsi Janus Pannonius Tudomanyegyetemen
doktoralt jogaszként. 1998-ban jogi igazgatoként csatlakozott a Mammut
Bevasarlokozpont fejlesztéséhez, késdbb tobb mint 10 éven keresztil a
Talentis Group Zrt. vezérigazgatoéja volt. 2017-ben csatlakozott a WING Zrt.-
hez, jelenleg a kereskedelmi ingatlanportféliéért és a szallodafejlesztésekért
felel6s vezérigazgato-helyettes. A magyar ingatlanszektor elismert szakértdje,
aki a modern ingatlanpiac elindulasa 6ta dolgozik a terlleten. 2013-t6l az
Ingatlanfejleszt6i Kerekasztal Egyestulet elndke.

. Kocsis Péter MRICS (Igazgatdsagi tag): A WING stratégiai feladataiért
felel6s vezérigazgato-helyettese és Bauwert AG Vallalati pénzigyekért felelés
vezetbje. Tagja a lengyel Echo Investment és Archicom S.A., a Gladiator
Befektetési Alapkezeld Zrt., felliigyeld bizottsaganak, valamint a NEO Property
Services és a WING International Zrt. igazgatétanacsanak. Tapasztalt
ingatlanpiaci szakember: szakterlletei kozé tartozik az Uzleti tervezés, a
vagyonkezelés, a digitalizacio, a targyalastechnika, a tehetségmenedzsment,
és az ESG-atallas. 2006-ban csatlakozott a WING-hez, ezt megel6z6en, 1997
és 2006 kozott az UniCredit Bank Hungary (ex-HVB) Ugyvezet6 igazgatdja

volt, 2025-t61 pedig a WING leanyvallalatanak, a Bauwert AG-nak a vallalati
pénzigyeiért felel. A Budapesti Corvinus Egyetemen szerzett diplomat (MA),
ezt kovetben posztgradualis diplomat szerzett a Birminghami Egyetemen
(MIS) és a Georgetown Egyetemen (MSFS). Beszél angolul és némettil.

. GyafrasSandor(lgazgatdsagitag):ABudapestiKbézgazdasagtudomanyi
Egyetemen szerzett kézgazdasz diplomat. A brit parlamenti gyakornoki
munkat kdvet6en multinacionalis vallalatoknal és a bankszektorban szerzett
ingatlanpiaci, pénzlgyi és vallalatfinanszirozasi tapasztalatokat. 1999-
t6l az Erste Bankban dolgozott és szerzett vezet6i gyakorlatot 2010-2015
kozott a bank ingatlan- és projektfinanszirozasi Uzletaganak vezetéjeként
és egyben az Erste Bank Csoport bécsi kdzpontu és ingatlanfejlesztéssel
és vagyonkezeléssel foglalkozé leanyvallalata, az Erste Group Immorent
magyarorszagi Ugyvezetdjeként. 2015-2016 kozott az MNV Zrt. ingd- és
ingatlanvagyonért felelés féigazgatdja, az igazgatésag tagja és ehhez
kapcsolodéan 2023-ig egyeb allami tulajdonu tarsasagok igazgatdsagi,
ill. feligyelé bizottsagi tagjaként tevékenykedett. 2016 végétél a WING
Csoport ingatlan alapkezel6 tarsasaganak létrehozasaért és az ingatlan
alapkezelési tevékenység elinditasaért felelés vezérigazgatd helyettes. 2017
6ta a WING Csoport tulajdonaban all6 Gladiator Befektetési Alapkezel6
Zrt. vezérigazgatdja, tovabba jelenleg a NEO Property Services Zrt. és az
Aspectus Architect Zrt. igazgatdosaganak tagja.

. Vago Laszld (NEO Property Services Zrt. vezérigazgato): Jelenlegi
Telekom ingatlanigazgatoja volt. 2018-t6l egy éven keresztlil a STRABAG
Property and Facility Services Group (a NEO PS Zrt. jogelédjének
elismeréseként kilenc alkalommal kertlt be a legbefolyasosabb hazai TOP50
ingatlanpiaci szerepl6 kozé. Fels6foku tanulmanyait a Campbell Egyetemen
(USA, Eszak-Karolina), illetve Budapesten, a Kilkereskedelmi Féiskola
Kllkereskedelmi Karan (ma: Budapesti Gazdasagtudomanyi Egyetem)
folytatta, majd Executive MBA diplomat szerzett a Purdue Egyetemen (USA,




Indiana). 2020-t6l a Magyar Tenisz Szovetség elndkségi tagja, 2023 6ta a
Létesitménygazdalkodasi és Epiiletiizemetetési Szolgaltatok Orszagos
Szovetségének (LEO) elndke.

. Giller Tamas (NEO Property Services Zrt. gazdasagi vezérigazgato-
helyettes): 2003-ban szerzett okleveles kézgazdasz diplomat a Pénzlgyi
és Szamviteli Féiskolan, Budapesten (ma: Budapesti Gazdasagtudomanyi
Egyetem). Karrierjet a Nissan gépjarmivek importérénél kezdte, ahol
gazdasagi informatikaval, vallalatiranyitasi rendszerek bevezetésével,
tanacsadassal és a szamviteli folyamatok digitalizalasaval foglalkozott,
mikdzben széleskorl tapasztalatot szerzett az autdipar tertletén. 2005-ben
kozel egy évet Ausztraliaban toltott, ahol pénzigy menedzsmentet tanult.
2006 és 2015 kozott kulonbozé beosztasokban és szakteruleteken dolgozott
vallalatiranyitasi rendszerek fejlesztésén, tervezésén, bevezetésén, mikbzben
tovabb bdvitette projektmenedzsmenti, valamint pénzlgyi tapasztalatat.
2014-ben jelent meg ERP, mult, jelen, jové cim( kdnyve. 2007 és 2020 kozott
— munkaja mellett — az altala alapitott www.erpgblog.hu szerkesztéje. 2015-
ben csatlakozott a Wallis cégcsoporthoz, ahol 2020-ig kulénb6z8 startup
vallalatok pénzigyi igazgatojaként a vallalkozasok elinditasaért és azok
pénzigyi stabilitasaért felelt. Ez idé alatt tovabb mélyitette ismereteit és
bdvitette tapasztalatait a kockazati tékebefektetések, startup-ok, scaleup-ok,
valamint felvasarlasok (M&A) teriletén. Legfébb feladata a Gremon Systems
Zrt. pénzigyi igazgatdjaként és igazgatésaganak tagjaként a Vallalat pénziugyi
adminisztracids rendszerének kialakitasa, az Uzleti stratégia és Gzleti modell
kidolgozasa, valamint a cég termékeinek és szolgaltatasainak nemzetkozi
piacra lépésének el6segitése volt. 2020-t6l a NEO Property Services Zrt.
gazdasagi vezérigazgato-helyettese. Tobb gazdasagi és informatikai témaju
szakmai cikk szerz8je. Széleskor( tapasztalatokkal rendelkezik az informatika,
az autdipar, gyartas, kereskedelem, agrarium, digitalis transzformacié és az
ingatlanipar teruletén is.

. Szabd Szilard (NEO Property Services Zrt. miszaki vezérigazgato-
helyettes): 1993-ban szerzett okleveles izemmérnék diplomat a Pollack Mihaly

Mdszaki Féiskolan. Energetikusként és kornyezetvédelmi vezetbként kezdett
dolgozni a MATAV-nal, ahol késébb lizemeltetési csoportvezetd lett. 1999-
ben a MATAV Ingatlan igazgatésagat érinté outsourcingot kévetéen a NEO
Property Services Zrt. jogelédjeinél dolgozott 2014-ig Fémérndkként, majd
2019-ig Uzletag igazgatoként. 2019 és 2023 kdzott a Pécsi Vagyonhasznositd
Zrt vezérigazgatdja volt, ami mellett tobb masik varosi cégben is toltott be
tisztséget. 2023 oktdberében miiszaki vezérigazgato-helyettesként tért vissza
a NEO Property Services Zrt-hez.

Az ligyviteli, Gigyvezetd, illetve feliigyeld testiiletek sokszinlisége
Az alabbi tablazat mutatja be az Igazgatotanacs nemek szerinti megoszlasat
(GOV-1_21d)

Az igazgat6tanacsban a nemek szerinti megoszlas

Férfi igazgatdsagi tagok szama (f6)

N&i igazgatosagi tagok szama (f6)

lgazgatotanacs tagjainak 1étszama 0sszesen (f6)

N&i igazgatésagtanacsi tagok szama (f6)

O Ol D>

Férfi igazgatdsagtanacsi tagok szama (f6)

Az Igazgatétanacsban jelenleg a ndi nem egyaltalan nincs képviselve. Az
igazgatétanacs Osszetételének meghatarozasakor egyelére nem kertlt sor
egyéb sokszinliségi szempontok figyelembevételére.

Az kovetkezd tablazat mutatjia be a Vallalat vezetd testlletének
(lgazgatotanacsnak) fiiggetlen és nem fliggetlen tagjainak aranyat. (GOV-
1_21e) Lathatd, hogy nincs fliggetlen, nem Ugyvezetéi feladatokat ellaté tag
az igazgatotanacsban, azaz a testllet minden tagja az ligyvezetésben is részt




A vezet6i testiilet fliggetlen tagjainak szézalékos aranya

Fuggetlen, nem Uigyvezetdi feladatokat ellato 0
igazgatosagi tagok szama (f6)

Ugyvezetsi feladatokat ell4té igazgatésagi tagok 4
szama (f6)

lgazgatétanacs tagjainak létszama dsszesen (f6) 4
Flggetlen tagok szézalékos aranya (f6) 0

Az Igazgatétanacsban jelenleg a néi nem egyaltalan nincs képviselve. Az
igazgatétanacs Osszetételének meghatarozasakor egyelére nem kertilt sor
egyéb sokszinliségi szempontok figyelembevételére.

Az alabbitablazat mutatjabe a Vallalatvezet6 testiletének (Igazgatdétanacsnak)
flggetlen és nem fliggetlen tagjainak aranyat. (GOV-1_21e) Lathatd, hogy
nincs fuggetlen, nem Ugyvezet6i feladatokat ellatéd tag az igazgatoétanacsban,
azaz a testllet minden tagja az Ggyvezetésben is részt vesz.

Az ugyviteli, ligyvezetd, illetve felligyel6 testiiletek szerepe és feladatai
(GOV-1 21a)

Az Igazgatdsag a NEO Property Services Zrt. legmagasabb operativ iranyitéd
testilete, amelynek tagjait a Vallalat koézgyllése valasztja, hatarozott
id6tartamra. Az lgazgatdsag rendszeresen Ulésezik. Az Igazgatdsag feladata
a Vdllalat gazdalkodasanak felligyelete, Uzlet- és szervezetfejlesztési
koncepcidjanak jévahagyasa — beleértve a fenntarthatésaghoz kapcsolodo
stratégiat és dontéseket —, valamint a kritikus Ugyek megtargyalasat is. Az
Osszeférhetetlenség kérdését a zartkérlen mikddd részvénytarsasagokra
vonatkozé szabalyok szerint, az igazgatésagi lgyrend és az Alapszabaly
szerint kezeljik. A fenntarthatésagi jelentést a két cégvezetd hagyta jova, a
jelentéskészitésben az Ugyvezetd Bizottsag (UB) tagjai aktivan részt vettek.
(GOV-1_21c¢)

Kozgyiilés Legfébb dontéshozé szerv

Igazgatosag és cégvezetdk Operativ iranyitas

Feliigyel6 bizottsag Ellen6rzés

Ugyvezetd bizottsag Végrehajtass

A NEO Property Services Zrt.-nél, az ugyviteli, Ugyvezet6 és felugyel6
testlletek, dontenek a stratégiai és operativ kérdésekben, a fellgyel&bizottsag
pedig ellatja a jogszabalyok szerinti ellen8rz8 szerepét.

Az Uzleti magatartasi kérdésekkel kapcsolatos Iényeges hatasok és
kockazatokat, lehet6ségeket azonositdsara, az etikai kodex szabalyzat
idevonatkozo pontjai relevansak.

A Vallalat jelenleg nem alkalmaz specifikus ellenérzési mechanizmusokat
és eljarasokat a hatasok, kockazatok és lehet6ségek kezelésére. A Vallalat
részerdl fejlesztendd terilet, jelenleg ezek a folyamatok még ismeretlink
szerint nem kerdltek kialakitasra. (GOV-1_21c)

A lényeges hatasokhoz, kockazatokhoz és lehet6ségekhez kapcsolédo
célok meghatarozasa és azok teljesulésének ellenérzése a Vallalat részérél
fejlesztendd terulet, jelenleg ezek a folyamatok még nem kerultek kialakitasra.
(GOV-1_21d)

A Vdllalat vezetd testilete fog doénteni azzal kapcsolatosan, hogy a
fenntarthatosagi kérdések felugyeletét hogyan kivanjak megoldani, milyen
szUkséges eszkdzoket, szabalyzatokat, politikdkat kell kidolgozni és életbe
léptetni ezen folyamatok ellenérzésére. A Vallalat terveiben szerepel
kilsé szakért6k bevonasa a fenntarthatésagi kockazatok és lehetéségek
azonositasa érdekében. (GOV-1_23a)




Amennyiben a vezetdi testllet ugy dont, hogy szikséges képzés is a testuleti
tagok/munkavallalok részére, abban az esetben meg fogja tenni a sziikséges
Iépéseket ezzel kapcsolatosan.

A fenntarthatésagi kérdések kezeléséhez sziikséges készségek és
szakértelem kulcsfontossaguak a Vallalat Iényeges hatasainak, kockazatainak
és lehet6ségeinek hatékony kezelésében. Az ESG felel6sok szerepe
kozponti a vallalaton belll, mivel 6k koordinaljak a fenntarthatésagi stratégiak
integralasat a napi Uzleti tevékenységekbe. Az ESG felel6sok koordinaltak a
Vallalat kett6s lényegessegi elemzését, igy az 6 kdzremikddésukkel kerultek
meghatarozasra a lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek. (GOV-
1_23b)

Avezetd testillet tagjai hozzaférnek a sziikséges szakértelemhez, amennyiben
szUkseéges, igénybe is veszik azokat. Az oktatasi lehet6ségekrdl a Vallalat
vezetdi testulete dont, hogy igénybe kivanjak-e venni, vagy sem. A szakért6
képzésekhez valé hozzaférés biztositja, hogy a Vallalat alkalmazottai
naprakész informacidkkal és képességekkel rendelkezzenek. Ez magaban
foglalja az iparagi konferenciakon valé részvételt, online tanfolyamok
elérhet6ségét, valamint kilsé szakérték altal tartott workshopokat. (GOV-1_
ARS5)

A vallalkozas ligyviteli, ligyvezetd, illetve felligyel6 testiiletei szamara
szolgaltatott informaciok és az altaluk kezelt fenntarthatésagi kérdések
(GOV-2)

A Vallalat fenntarthaté fejlédéséért a vallalatvezetésfelelés, amelynek része
a Vallalat hatasainak, kockazatainak és lehetéségeinek atfogoé felligyelete.
Ezt az Igazgatosag latja el, amely felelés a kockazatkezelési iranyelvek
kidolgozasaért. Az Igazgatésag szamara a l|ényeges fenntarthatosagi
kérdésekrél a Vallalat ESG szakért6je nyujt tajékoztatast. (GOV-2_26 a)

A Vallalat vezetd testllete rendszeresen tajékoztatast kapott a kettds
Iényegességi elemzés elvégzésérdl az ESG szakértbk révén. Az elemzés

eredményeit a vezetéség szamara egy workshop keretében ismertették, ahol
az eredményeket jovahagytak, valamint lehetéséguk nyilt a lényeges témak
listajanak modositasara. Az elemzés eredményei varhatéan integralddnak
a Vallalat fenntarthatdésagi stratégiajaba, segitve ezzel konkrét akcidtervek
kidolgozasat. (GOV-2_26 b)

A Vallalat vezet6 testilete a jelentési év soran foglalkozott minden Iényeges
hatassal, kockazattal és lehetéséggel. A Iényeges hatasok, kockazatok és
lehetbseégek listdja megtalalhatd a vonatkozé tematikus szabvanyokban.
(GOV-2_26 c)

A fenntarthatésaggal kapcsolatos teljesitmény beépitése az 6sztoénzé
mechanizmusokba (GOV-3)

A Vallalat célja egy olyan 0sztonz6 rendszer létrehozasa, amely tamogatja
a Vallalat hosszutavu céljainak elérését, és megfelel6 egyensulyt teremt a
rovidtavu érdekekkel szemben. Az lgazgatosag tagjai a tevékenysegukért
nem részesulnek dijazasban, a Cégvezetbk javadalmazasardl az Igazgatésag
dént. Az éves atlagos béremelésrél minden évben az Erdekképviseletek
allapodnak meg a cégvezetéssel. A személyre szo6l6 bérre minden esetben a
kozvetlen vezet6 tesz javaslatot. A végsé dontést ennek alapjan a Cégvezetdk
hozzak meg. (GOV-3_29a)

A NEO Property Services Zrt-nél, a fenntarthatésaggal kapcsolatos
teljesitményértékelés beépitése egydére nem tortént meg. Az dgyviteli,
ugyvezetd, illetve felligyel6 testlletek tagjainak javadalmazasaban, az
éghajlattal kapcsolatos megfontolasokat nem vesz a vezet6ség figyelembe.
Kozéptavu terveink kozott szerepel az, hogy a felsévezeték kompenzacios-
és 0sztonzd rendszere stratégiava alakuljon. Ezt azt jelenti, hogy a Vallalat
vezetdi az eddigi célok mellett, fenntarthatdésagi célokra, eredményekre is
koncentraljanak. (GOV-3_29b-d)

A Tarsasag Kozgyullése alakitja ki és az lgazgatosaggal egyutt hagyja jova az
dszténzé mechanizmusokat. Az Ugyvezetd Bizottsag végrehajtasa alatt keriil
a gyakorlatba beépitésre. (GOV-3_29e)




Nyilatkozat az atvilagitasrél (GOV-4)

Az alabbi tablazat részletes informaciokat nyujt az emberekre és a kdrnyezetre gyakorolt hatasok atvilagitasi eljarasardl, kereszthivatkozasok
megadasaval jelen fenntarthatésagi nyilatkozatban szerepl vonatkozo kozzétételekre. (GOV-4_32; GOV-4 AR10)

Az atvilagitas alapvetd elemei A fenntarthatdséagi nyilatkozat bekezdései

Az atvilagitas beépitése az GOV-2 - A vallalkozas ugyviteli, Ugyvezetd, illetve feligyeld testlletei szamara szolgaltatott
iranyitasba, a stratégiaba és az informaciok és az altaluk kezelt fenntarthatésagi kérdések
Uzleti modellbe GOV-3 - Afenntarthatésaggal kapcsolatos teljesitmény beépitése az 6szténzé mechanizmusokba

SBM-3 E1 - Lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek, valamint ezek kdlcsbnhatdsa a
stratégiaval és az Gzleti modellel

SBM-3 E2 - Lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek, valamint ezek kdlcsbnhatdsa a
stratégiaval és az Gzleti modellel

SBM-3 E3 - Lényeges hatasok, kockazatok és lehet6ségek, valamint ezek kolcsdnhatasa a
stratégiaval és az Gzleti modellel

E4 - Biologiai sokféleség és okoszisztémak

SBM-3 E5 - Lényeges hatasok, kockazatok és lehet6ségek, valamint ezek kolcsbnhatasa a
stratégiaval és az lzleti modellel

S1 — Sajat munkaerd

S2 - Az értéklancban dolgozok

S3 - Erintett kdzosségek

SBM-3 G1 - Lényeges hatasok, kockazatok és lehet6ségek, valamint ezek kdlcsOnhatasa a
stratégiaval és az Uzleti modellel

Az érintett érdekelt felekkel vald GOV-2 - A vallalkozas ugyviteli, Ugyvezetd, illetve feligyel® testlletei szamara szolgaltatott
egyuttmikodeés az atvilagitas informaciok és az altaluk kezelt fenntarthatésagi kérdések

valamennyi kulcsfontossagu SBM-2 - Az érdekelt felek érdekei és allaspontja

lepése soran IRO-1- A lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek azonositasara és értékelésére szolgalo

eljarasok leirasa




E1-2 - Az éghajlatvaltozas mérséklésére és az ahhoz vald alkalmazkodasra iranyulo politikak

E3-1 - Avizzel és a tengeri eréforrasokkal kapcsolatos politikak

E4 - Bioldgiai sokféleség és okoszisztémak

E5-1 - Az er6forras-felhasznalassal és a koérforgasos gazdasaggal kapcsolatos politikak

S1 — Sajat munkaeré
S2 - Az értéklancban dolgozok
S3 - Erintett kdzdsségek

G1-1 - Avallalati kultrara és az Gizleti magatartasra vonatkozé politikak, valamint a vallalati kultira

A karos hatasok meghatarozasa
és értékelése

IRO-1 - A Iényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek azonositasara és értékelésére szolgald

eljarasok leirasa

SBM-3 E1 - Lényeges hatasok, kockazatok és lehetségek, valamint ezek kdlcsOnhatasa a

stratégiaval és az Uzleti modellel
SBM-3 E2 - Lényeges hatasok, kockazatok és
stratégiaval és az Uzleti modellel
SBM-3 E3 - Lényeges hatasok, kockazatok és
stratégiaval és az Gzleti modellel
SBM-3 E4 - Lényeges hatasok, kockazatok és
stratégiaval és az Gzleti modellel
SBM-3 E5 - Lényeges hatasok, kockazatok és
stratégiaval és az Gzleti modellel
SBM-3 S1 - Lényeges hatasok, kockazatok és
stratégiaval és az Gzleti modellel

lehetéségek,
lehetéségek,
lehetbségek,
lehetbségek,

lehetbségek,

valamint ezek kolcsdnhatasa

valamint ezek kolcsonhatasa

valamint ezek kolcsonhatasa

valamint ezek kolcsonhatasa

valamint ezek kolcsonhatasa

a

a

Az emlitett karos hatasok
kezelésére iranyuld
intézkedések meghozatala

E1-3 - Az éghajlatvaltozasra iranyuld politikdakhoz kapcsolddo intézkedések és eréforrasok
E3-2 - Avizhez és a tengeri eréforrasokhoz kapcsolodé intézkedések és eréforrasok

E4 — Bioldgiai sokféleség és dkoszisztémak

E5-2 - Az er6forras-felhasznalassal és a kdrforgasos gazdasaggal kapcsolatos intézkedések és

eréforrasok

S1 — Sajat munkaeré

S2 - Az értéklancban dolgozék
S3 - Erintett kozdsségek

G1-3 - Akorrupcio és a vesztegetés megel6zése és felderitése




Ezen eréfeszitések Célok:

hatékonysaganak nyomon E1-4 - Az éghajlatvaltozas mérséklésével és az ahhoz valo alkalmazkodassal kapcsolatban
kovetése és kommunikacio meghatarozott célok

E3-3 - Avizzel és a tengeri eréforrasokkal kapcsolatos célok

E4 - Bioldgiai sokféleség és okoszisztémak

E5-3 - Az er6forras-felhasznalassal és a koérforgasos gazdasaggal kapcsolatos célok

S1 - Sajat munkaeré

S2 - Az értéklancban dolgozok

S3 - Erintett koz6sségek

Metrikak:

E1-5 - Energiafogyasztas és -szerkezet

E1-6 - Az 1., 2., 3. kdrbe tartozo bruttd és 6sszes UHG-kibocsatas
E1-7 - UHG-elnyelések és szén-dioxid-kreditek révén finanszirozott

Kockazatkezelés és a fenntarthatésaggal kapcsolatos beszamolas belsé kontrollja (GOV-5)

A fenntarthatésaggal kapcsolatos beszamolassal 6sszefiiggd kockazatkezelési és bels6kontroll-eljarasok és rendszerek

Jelenleg vallalatunk nem rendelkezik a fenntarthatésaggal kapcsolatos beszamolassal 6sszefiiggd kockazatkezelési és belsékontroll-
eljarasokkal és rendszerekkel. Azonban terveink szerint a fenntarthatéosagi jelentés elkészitését kovetéen, a kovetkezd 6t év soran
fokozatosan bevezetjik ezeket a rendszereket, hogy biztositsuk a jelentéseink atlathatésagat és megbizhatdésagat és kiszirjuk az esetleges
pontatlansagokat, hibakat, mulasztasokat. (GOV-5_36)

Azonositott f6 kockazatok (GOV-5_36c¢)

A Vallalat a kett6s Iényegesség elvének alkalmazasaval értékelte a teljes értéklanc mentén felmerild kockazatokat. A lényegességi elemzés
eredményeként a kornyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi kockazatok egyarant jelentésnek bizonyultak. Az alabbi tablazat bemutatja
a Vallalat tevékenységeihez kapcsolodd azonositott f6 kockazatokat, amelyek az értéklanc upstream, sajat miikodés és downstream
szakaszaban jelentkeznek.




Uzleti tevékenység Kockéazat

Uzemanyag beszerzés

A negativ 6kologiai hatasok mérséklésének vagy orvoslasanak szikségesseége jelentés toke- és
mikodési raforditasokat igényelhet, ami negativ pénziugyi hatassal van a vallalkozasra.

Az dkoldgiai hatasok megel6zésének és proaktiv kezelésének elmulasztasa a projekt késedel-
méhez, karmentesitési koltségekhez, peres kotelezettségekhez, valamint az Uj projektekhez és
bevételi forrasokhoz valé hozzaférés csokkenéséhez vezethet

A diffuz metankibocsatas kezelése jelentés kockazatot jelent a kdzéps6 ipar szamara, beleértve a
potencialis hirnév-karosodast, a mikodési kdltségeket és a szabalyozasi birsagokat.

A termékleirasok és a megujulé Uzemanyag-keverékek szabalyozasi joghatdésagok altali beveze-
tése jelentés megfelelési és mikddési kockazatokat rejt magaban, ami a bevételek, a mikddési
koltségek és/vagy a piaci részesedés hosszu tavu csokkenéséhez vezethet.

Az esetlegesen veszeélyes anyagokat tartalmazo inaktiv vagy leallitott telephelyek karmentesitése
tobb évig is eltarthat, és a multbeli miveletek miatti felelésséggel jarhat, ami negativ pénzigyi
hatassal jar a vallalatra.

Energiaforrasok (villamos energia, gaz,
viz) beszerzése

A jogalanyok novekvé mikodési, szabalyozasi, hirnév- és pénziugyi kockazatokkal néznek szem-
be a vizhiany, a vizbeszerzés koltségei, a szennyvizekre vagy a felhasznalt viz mennyiségére
vonatkozo szabalyozasok, valamint a helyi k6zdsségekkel és mas iparagakkal folytatott verseny a
korlatozott vizkészletek miatt, kilondsen azokban a régidkban, ahol vizhiany van.

A vizellatassal kapcsolatos kihivasok, amelyeket potencialisan sulyosbitanak a kritikus infrastruk-
tura meghibasodasai, példaul a vizvezetékek és csatornak olyan események miatti leallasa, mint
a foldrengések, a vasarolt viz aranak ndévekedéséhez vezethetnek. Ez magasabb mikodési kolt-
ségeket és katasztrofalis pénzigyi kdvetkezményeket eredményezhet.




Energiagazdalkodas, kdzm(iszolgal-
tatasok kezelése

Uzleti tevékenység  Kockazat

Az Uveghazhatast okoz6 gazok kibocsatasara vonatkozé egyre szigorubb kdrnyezetvédelmi elirasok je-
lentds mikodési koltségekhez és tékekiadasokhoz vezethetnek az elektromos szolgaltatok szamara.

A tékekiadasi igények és engedélyezési koltségek megfeleld becslésének elmulasztasa, vagy az UHG-ki-
bocsatas csdkkentésének egyéb nehézségei jelentds pénzigyi hatasokhoz vezethetnek, példaul eszkoz-
leirasokhoz, szén-dioxid-kibocsatasi egységek megszerzésének koltségeihez vagy a mikodési és tékeki-
adasok varatlan ndvekedéséhez.

A megnovekedett UHG-kibocsatas és az esetleges gazszivargas fokozott hatosagi ellendrzéshez, pénzbir-
sagokhoz és szankciokhoz vezethet, ami negativ pénzlgyi hatassal lehet a cégre.

Azok a kdzszolgaltatok, amelyek nem kezelik hatékonyan a megfizethetéséget, olyan pénzigyi kockaza-
tokkal szembesilhetnek, mint példaul az értékesités csokkenése, az Ugyfelek elvesztése és a piaci része-
sedés elvesztése amiatt, hogy az Ugyfelek alternativ forrasokbdl szerzik be az energiat, vagy csokkentik az
energiaigényuket.

Epitéanyagok (beton, acél, fa, szige-
tel6éanyagok) beszerzése

A fosszilis tlizel6anyag-alapu energiatermelést és -fogyasztast magaban foglalé energiabeszerzési don-
tések a mikodési koltségek ndvekedéséhez, a bevétel csokkenéséhez és/vagy a reputacio romlasahoz
vezethetnek olyan kérnyezeti hatasok miatt, mint az éghajlatvaltozas és a szennyezés.

Az energiahatékonysagra és a megujuld energiara vonatkozd névekvd szabalyozasok és 6szténzok a
hagyomanyos villamosenergia-forrasok magasabb araihoz és az alternativ forrasok versenyének noveke-
déséhez vezethetnek, ami potencialisan negativ pénzigyi hatasokkal jarhat a cégre nézve.

Infrastrukturalis fejlesztések és
javitasok

A jovobeli tokebefektetések veszélyben lehetnek a valtozo éghajlati szabalyozas miatt. A lefelé
mutatd kockazatok a projektek késésén, torlésein és a hosszu tavu bevételndvekedeési lehetd-
ségek beszikulésén keresztul nyilvanulhatnak meg, ami negativan befolyasolhatja a pénzugyi
helyzetet, a nyereséget, a bevételt és a cash flow-kat




Infrastrukturalis fejlesztések és javitasok

Azok a jogalanyok, amelyek nem tudjak hatékonyan kezelni és csdkkenteni a hulladéklerakasi ma-
veletekkel kapcsolatos Okoldgiai hatasokat, mint példaul a csurgalékvizet és a veszélyes hulladékot,
hatdsagi szankciokkal, a markaérték értékcsokkenésével, a jovébeli Gzleti lehetéségek csokkenésével
és jogi perekkel szembesullhetnek, ami negativan befolyasolja pénzigyi helyzetliket és néveli mikodési
koltségeiket.

Kisebb épitdipari munkak, bontasok

Az éghajlatvaltozas hatasai, mint példaul a szélséséges idbjarasi esemeények és a valtozé éghajlati
mintak (arvizkockazat, vizhiany, talajromlas), negativan befolyasolhatjak azokat a teruleteket, ahol az
otthonépité cégek otthonokat és lakdkdzosségeket fejlesztenek, ami potencialis pénzigyi kockazatok-
hoz és csokkentett lehetéségekhez vezethet.

A vizhianyos régiokban végzett épitési beruhazasok a foldterlletek értékének csdkkenéséhez és az en-
gedélyezeési engedélyek megszerzésének nehézségeihez vezethetnek, ami az eszk6zok értékvesztése
miatt negativ pénzigyi hatasokat eredményezhet a vallalkozasok szamara.

A ndvekv éghajlati kockazatok, mint példaul a szélséséges id6jarasi események és a valtozo éghaijlati
mintak, csdkkend hosszu tavu kereslethez, a fold értékcsokkenéséhez és a lakastulajdon hosszu tavu
koltségeinek névekedéséhez vezethetnek.

Az ipari fejlesztési tevékenységek a talaj és a viz szennyez6déséhez, a hulladék rossz kezeléséhez és
a vizkészletek tulzott megterheléséhez vezethetnek, ami potencialisan negativ hatassal lehet a kdrnye-
zetre és az érintett kdzdsségekre.

Azok a vallalatok, melyek rosszul kezelik a szerkezeti integritast és biztonsagot tdbbletkoltségekkel
szembesUlhetnek az Ujra tervezési vagy javitasi munkak és jogi kotelezettségek miatt.

etesitmények karbantartasa és Uzemeltetése

Az atfogo éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodasi stratégiak megvaldsitasa, a kulonféle kockazatcsok-
kent6 stratégiak kozotti kompromisszumok figyelembevétele, valamint a koltség-haszon szempontok
hosszu tavu integralasa jelentds tékebefektetést igényelhet.

Az artereken és a zord id6jarasnak kitett part menti régidkban talalhatoé eszkdézokkel kapcsolatos befek-
tetési stratégiak fokozott veszteségekkel jarhatnak az éghajlatvaltozas hatasai miatt, példaul a gyakori
szélséseges iddjarasi események és a valtozé éghajlati mintak miatt.




Jelenleg vallalatunk nem rendelkezik a fenntarthatésaggal kapcsolatos beszamolas terlletén az azonositott f6 kockazatok csokkentésére
szolgalo stratégiakkal, valamint a kapcsolodo ellendrzési mechanizmusokkal. Ennek ellenére tisztaban vagyunk azzal, hogy a jovébeni
sikeres mikddéslnk és a piaci elvarasoknak valé megfelelés érdekében kiemelten fontos e terlleten valé el6relépés. A fenntarthatésagi
jelentésunk elkészitését kdvetben, a kdvetkezd 6t év soran fokozatosan tervezzuk bevezetni azokat a rendszereket és eljarasokat, amelyek
révén hatékony kockazatkezelési stratégiakat és belsd ellenérzési mechanizmusokat alakithatunk ki. (GOV-5_36c¢)

AVallalatnal jelenleg kialakitas elétt all a fenntarthatdosaggal kapcsolatos beszamolasi eljarasaval 6sszefiggésben végzett kockazatértékelés
és bels6 kontroll eredményeinek a belsd funkcidkba és eljarasokba vald beépitése. Ezzel kapcsolatosan a vezetdi testlletek fognak dénteni
a jovében. A Vallalat egyel6re nem épiti be a fenntarthatésaggal kapcsolatos kockazatértékelést belsé eljarasaiba. (GOV-5_36d)

Stratégia, uzleti modell és értéklanc (SBM-1)

A NEO Property Services Zrt. létesitménygazdalkodasi, ingatlankezelési, generalkivitelezési és energiamenedzsment szolgaltatasokat
biztosit Ugyfelei részére. Ugyfélportfolidja kdzel 300 vallalatot foglal magaban, amelyekkel hosszu tavu, stabil partneri kapcsolatot tart fenn.
Ugyfelei kozétt szerepel a Magyar Telekom, a MOL, a MAV, az EON.MVM, a WING, a Corvinus Egyetem, az RTL Székhaz, illetve a MOHU.
Toébb mint 500 munkavallalot foglalkoztatva a NEO tobb mint 10 milli m? kulterlletet és tobb mint 3 milli6 m? ingatlanteriletet Gzemeltet. Az
ingatlantzemeltetési piacon tapasztalhaté kiélezett verseny és bizonytalan gazdasagi kdrnyezet ellenére a Vallalat 2023-ban uj Ggyfelekkel
és projektekkel bévitette portfolidjat. Ezek kdzé tartozik a SPAR Gzletlanc, az ERSTE BANK fiokok miszaki Gzemeltetése, a YETTEL/Cetin
tornyok, valamint a MAV vidéki allomasok kerékpartaroldinak kiépitése. Emellett sikeresen meghosszabbitotta a MOL Nyrt. irodaéplileteinek
komplex Uzemeltetésére vonatkozé szerz6dést (kiveve a MOL Campus), és az egyuttmikddés kiterjedt a vallalatcsoporthoz tartozé kiltertletek
orszagos szintl gondozasara is. (SBM-1_40 a)

Osszes alkalmazotti Iétszam (SBM-1_40 a)
Alkalmazott Iétszam (f6) - 607
Jelenleg nem rendelkezink a jelentds szolgaltatdscsoportok, illetve Ugyfélkategoriakkal fenntartott kapcsolatok tekintetében fenntarthatosagi

célokkal. JovBbeni cél a beszallitoi atvilagitas utan egy szlrt alvallalkozoi csoport Iétrehozasa, amely utan lehetséges célok megfogalmazasa
a megbizdi és beszallitoi csoport vonatkozasaban. (SBM-1_40 e-f)




Stratégia (SBM-1_40 g)

Vallalatunk elkételezett a kornyezettudatos és fenntarthatd mikodés irant, amely vallalati felel6sségvallalasunk és tarsadalmi elkotelezettséglink
alapvetd pillére. Ennek a stratégianak a részeként mar 2022 o6ta évente elkészitjik fenntarthatésagi jelentésiinket, amely megalapozza
fenntarthatdé mikodésunk kereteit és kijeldli jovobeli céljainkat és kotelezettségeinket ezen a tertleten.

Stratégiai célunk, hogy fenntarthatdésagi toérekvéseinket szoros 6sszhangba hozzuk Uzleti stratégiank kulcsfontossagu célkitiizéseivel.

A kettds lényegességi elemzés soran meghataroztuk a stratégiankhoz lényeges fenntarthatésagi kérdéseket, amelyek az alabbi témakorok
mentén csoportosithatdak:

. Kornyezeti fenntarthatésag és szennyezés

. Munkavallaloi jogok és tarsadalmi egyenléseg
. Fogyasztéi biztonsag és tajékoztatas

. Vallalati iranyitas és etikai mikodés

. Kapcsolatok és kdzdsségi hatas

Uzleti modell, értéklanc bemutatasa (SBM-1_42a-c)

A kettbs lényegességi elemzés soran az Uzlet és értéklanc megértése érdekében a NEO értéklancelemzése zajlott, ahogy azt a BP-1 - A
fenntarthatésagi nyilatkozat elkészitésének altalanos alapja c. fejezetnél ismertettuk.

Az elemzés soran az értéklancok mentén azonositottuk a hatasokat, kockazatokat és lehetéségeket. A fontosabb hatasok, kockazatok
és lehet6ségek részletes bemutatasara a relevans fejezetekben keril sor. A kdvetkezd abrak szemléltetik a feltérképezett értéklancokat
upstream, sajat mikddés és downstream szinten, valamint az azonositott érintetteket.




1. Létesitménygazdalkodas (miiszaki létesitménygazdalkodas és infrastrukturalis gazdalkodas)

Sajat mikodeés Downstream

Beszerzés

Epitsanyagok (beton, acél, fa,
szigeteldanyagok)

Mszaki és karbantartasi anyagok (csavarok,
szerszamok, alkatrészek)
Infrastrukturélis szolgéltatashoz, takaritashoz
takaritoeszkozok, eszkozok beszerzése
Energiagazdalkodasi eszkézok (halozati

TFM
Létesitmények karbantartasa és
uzemeltetése

Energiagazdalkozas,
kézm(szolgaltatasok kezelése

IFM

Infrastrukturalis fejlesztések és
javitasok

Epiilettakaritas

Klilsd teriletek takaritasa

Kapcsolattartas az
tigyfelekkel

Ugyfélszolgalat és
kapcsolattartas

Call-center, helpdesk

. e szolgaltatas
berendezések, szamitogépek, szoftverek) . NN .
. e o R IT struktora kezelése és fejlesztése i
IT és kommunikacios eszkdz6zk (hélozati . IV . . Kartevdirtas o
\ o Kisebb épitbipari munkak, bontasok Hatosagi
berendezések, szamitogépek, szoftverek) kancsoalttartas
Szolgaltatok és beszallitok kivalasztasa Vagyonvédelem P
Uzemanyag beszerzés
Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek

* Munkavallalék (karbantartok, takaritok,
biztonsagi személyzet, ligyfélszolgalati
munkatarsak)

+ Szabélyozd hatdsagok és felligyeleti
szervek
* Helyi kbz6sségek és dnkorméanyzatok
+ Stratégiai partnerek és beszallitok
+ Kdzm(iszolgaltatok (viz-, gaz-,
villamosenergia-szolgaltatok)

+ Karbantartasi-és higiéniai anyagok,
szerszamok gyartoi és forgalmazé

* Munkavallalék (karbantartok,
takaritok, biztonsagi személyzet,
ugyfélszolgalati munkatarsak)

+ Szabalyoz6 hatésagok és
felligyeleti szervek
+ Vallalatok és intézmények,
amelyek létesitménygazdalkodasi
és infrastrukturalis
szolgaltattasokat vesznek igénybe
* Bérldk, akik az ingatlanokban
tevékenyednek

* Munkavallalék (karbantartok,
takaritok, biztonsagi személyzet,
ugyfélszolgalati munkatarsak)
+ Szabalyoz6 hatésagok és
felligyeleti szervek
+ Véllalatok és
intézmények, amelyek
létesitménygazdalkodasi és
infrastruktarélis szolgéaltattasokat
vesznek igénybe
* Bérldk, akik az ingatlanokban

tevékenyednek

« Ugyfélszolgalati,
hatésagi-és egyéb
szervezetek,
munkatarsak
* Bérlok

* Hat6sagok
* Munkavallalok
+ Véllalatok és intézmények, akik
létesitménygazdalkodasi szolgaltatasokat
vesznek igénybe

* Bérlok, akik az ingatlanokban tevékenykednek




2. Ingatlankezelés (ingatlankezelés, tarsashazkezelés)

Sajat mikodeés Downstream

Beszerzés

Anyagok és eszkdzok beszerzése
(épitdanyagok, felszerelések és egyéb
szlikséges eszkdzok)

Ingatlankezelés

Bérl6i kapcsolattartas
Bérleti/hasznalati megallapodasok,
szerzédések kezelése
Havi beszamolo, riportok készitése

Tarsashazkezelés, kozos
képviselet, gondnoksag

Lakéi panaszok kivizsgalasa
Javitasok, karbantartasok
menedzselése

Pénziigyi menedzsment

Sz&mlazas és fizetések kezelése
Kintléviségkezelés
Koltségvetés elkészitése, nyomon

Hulladékkezelés

Karbantartasi és felujitasi
hulladékok kezelése és

Karbantartasi és javitasi anyagok Besza(!;lt::(/js;oélsgjltatok Koltségvetés dsszedllitasa, kdvetése, ellenbrzése trahasznosiiasa
Energiaforrasok (villamosenergia, géz, viz) Kivitelezés/javitasi munkak nyomon kdvetése, kdzgydilések Pénziigyi jelentések készitése
koordinglasa Steppliess
Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek

+ Karbantartasi anyagok és szerszamok
gyartoi és forgalmazdi
* Kbzm(iszolgaltatok (viz-, gaz-,
villamosenergiaszolgaltatok)

* Ingatlant hasznéalok
(pl. bérlok)
* Megbizok
+ Szabalyozo hatosagok
és feligyeleti szervek,
onkormanyzatok
+ Alvallalkozok

* Ingatlant hasznalok (pl. bérlok,
lakok)
* Megbizdk
+ Szabalyoz6 hatésagok
és felligyeleti szervek,
onkorméanyzatok
* Alvallalkozok

* Munkavallalék
(projektmenedzserek,
szakipari munkasok)

* Megrendel6k

+ Szabalyoz6 hatdsagok és
fellgyeleti szervek

* Munkavallalék
* Bérlok
+ Szabalyoz6 hatésagok és
fellgyeleti szervek




3. Energiamenedzsment

Beszerzés

Energiabeszerzés (villamosenergia, viz,
géz, csatorna)

Pénziigyi elszamolas

Energiaszamlak ellenbrzése
pénziigyileg, mennyiségileg, pénzligyi
tervezés, elhatérolas
Kéltségbontas (projektenként)
Havi és éves kotségelszamolas
Energiaterv elkészitése projektenként,
forecast (terv/tény) készités
Hatésagi adatszolgaltatas
Bérléi energia tovabbszamlézésok
elkészitése, ezek tervezése (havi)
Energiaaudit

Sajat mikodeés

Energiafelhasznalas
optimalizaslasa

Lekotott teljesitmény csdkkentése
Fenntarthato épliletlizemeltetés
tamogatasa
Almérdk validalasa

Adminisztracio

Energiaszerz8dések fellilvizsgalata
Arajanlatok bekérése
Tenderkezelésben val6 részvétel
Piaci arak figyelése

Downstream

Energia tovabbszamlazas

Koltségbontés (projektenként)
Bérl6i tovabbszédmlézés
Energiakimutatasok elkészitése
(tulajdonos, bérlék, tarsosztalyok,
MEKH részére)
Energiaoptimalizéslasi javaslatok

Erintettek

Erintettek

Erintettek

Erintettek

Erintettek

« Stratégiai partnerek (tulajdonosok)
* Energiakereskeddk és
kozmi(iszolgaltatok
+ Szabalyoz6 hatoséagok és feliigyeleti
szervek
* Tarsosztalyok (Beszerzés, Pénziigy)

« Stratégiai partnerek
(tulajdonosok)
+ Szabalyoz6 hatésagok és
felligyeleti szervek
* Energia- és kdzm(szolgaltatok

« Stratégiai partnerek
(tulajdonosok)
+ Szabalyoz6 hatésagok és
felligyeleti szervek
+ Energia- és kdzmiszolgaltatok
* FM menedzserek

« Stratégiai partnerek
(tulajdonosok)
+ Szabalyoz6 hatésagok és
felligyeleti szervek
* Energia- és kdzm(iszolgaltatok
* Beszerzés

« Stratégiai partnerek
(tulajdonosok)
+ Szabalyozé hatésagok és
felligyeleti szervek
* Pénzlgy, MKO




3. Energiamenedzsment

Beszerzés

Epitdanyagok (beton, acl,
fa, szigeteldanyagok)
MUszaki és karbantartasi
anyagok (csavarok,

Projekttervezés és
elékészités

Palyazatok és projektek

Kivitelezés
Epitési projektek

Projektmenedzsment
. . s Minéségbiztositas
Projektterv végrehajtasa PSP
és nyomon kévetése, R MINOSIES €S
ellendrzés

projektmenedzsment

Energiafelhasznalas
optimalizaslasa

Lekotott teljesitmény

Projektatadas- és
lezaras

Projektek atadasa a

Sajat mikodés Downstream

Hulladékkezelés

Epitési és bontasi hulladékok
kezelése és Ujrahasznositasa
Kornyezetbarat és fenntarthatd
épitési gyakorlatok alkalmazasa

e oG kivalasztasa Kommunikacio a
elektromos kabelek, Epitési projektek iranyitasa és | "anYitdsa €s kivitelezese megrendeldkkel és az | EPitesi szabvanyok és csokkentcse megrendelnek PO
vizvezetékek, S Min6ségellendrzés és s el6irasok betartasa Fenntarthato A oy (pl. hulladék minimalizalésa,
. kivitelezése . érintettekkel o m , Utdlagos karbantartasi és .. v
alkatrészek) e feltigyelet , ) Ellendrzés és tesztelési éplletiizemeltetés s Ujrahasznositas)
. . g Koltségvetés ekészitése Alvallalkozok ) ) garancialis szolgaltatasok . ] NN )
Energiaforrasok (villamos B . L eljarasok végrehajtasa tamogatasa A Energiahatékonysagi intézkedések
eneraia. ga Epitési engedélyek koordinalasa és oD VEGTETIJ Almérdk validals elvégzése ; Julé aforrasok
gia, gaz) measzerzése teliiavelet Minéségbiztositasi mérok validalasa és megujulé energiaforraso
Beszallitok, alvallakozok és g clugyeiete RN S e T, hasznalata
szilkség esetén tanacsadok
kivalasztasa
Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek
* Munkavallalok
projektmenedzserek, . . o0 ,
épitésvezetdk, miszaki * Munkavallalok * Ugyfelek és 'Ufg lll;elek e'S|'k
. ' i 2 316 vegfelhasznalo
+ Stratégiai partnerek szakemberek projektmenedzserek, vegfglhasznglok . sllalo . 1lalé ; ;
- Bessallok bs + Alvallakozok és sz;kipari szakiparimunkésok | (maganszemélyek, Lneavalalok Munkavalalok (maganszemélyek,
. . . « Megrendelsk befektetdk projektmenedzserek, |  projektmenedzserek, befektetok, o
alvallakozok munnkésok egren szakipari munkasok) |  szakipari munkésok) mearendeldk » Munkavallalok
* Szabalyozé hatésagok + Szabalyozé hatosagok | * Szabalyozo hatésagok megrendelk, 5 4 egrencent, * Szabalyozo hatésagok és
vallalatok) * Megrendel6k + Megrendelék vallalatok) reliveleti K
« Szabalyozo hatésagok elugyelet szerve

és felligyeleti szervek
+ Munkavallaldk
(beszerzk)

és felligyeleti szervek
* Energia- és
kézmuszolgaltatok,
épitészeti- &s
tervezGirodak
* Helyi kozosségek és

dnkorméanyzatok

és feligyeleti szervek
* Energia- és
kozmiiszolgaltatok
« Epitészeti- és
tervezGirodak

+ Szabélyozd hatdsagok

« Szabalyozé hatosagok
Zabalyozo natosagox | -~ feliigyeleti szervek

és felligyeleti szervek

* Munkavallalok
projektmenedzserek,
szakipari munkasok)

* Szabélyozé hatésagok
és feligyeleti szervek

és fellgyeleti szervek
* Munkavallalok

projektmenedzserek,

szakipari munkasok)




Az érdekelt felek érdekei és allaspontjai (SBM-2)

A Vallalat érdekelt felei kozé azokat a szerepl6ket soroljuk, akik tevékenysége hatassal van a NEO mikddésére, illetve akikre a NEO
tevékenysége hatast gyakorol. Az ESRS el6irasainak megfeleléen a kettds lényegesség elemzése soran azonositottuk az értéklanc mentén
legfontosabb érdekelt feleinket. Meghataroztuk az érdekelt felekkel valé kommunikacié modjat, az egyuttmikodés célkitlizéseit, valamint
az érdekelt felek visszajelzéseinek integralasat a Vallalat mikddésébe. Az alabbi tablazat 6sszefoglalja belsé és kiils6 érdekelt feleinket az
elébbiekben ismertetett szempontok alapjan.

Belsé érdekelt feleink (SBM-2_45 a)

Erdekelt fél

Egylttmiikodés médja és csatornaja

Egylttmiikodés célja

Visszajelzések integralasa a Valla-
lat miikodésébe

Munkavallalok

Belsé kommunikacio (értekezletek,
email, bels6 kommunikacios csatornak,
rendezvenyek, panaszbejelentési rendszerek)

munkaviszony

Munkavallal6i visszajelzések
alapjan a munkahelyi kornyezet és
folyamatok fejlesztése

Tarsosztalyok (Beszerzés,
Pénziigy, MKO)

Belsé kommunikacié (értekezletek,
email, belsd kommunikacios csatornak,
rendezvények, panaszbejelentési rendszerek)

A hatékony egyuttmiikodés
biztositasa, folyamatok
optimalizalasa

Az interdiszciplinaris egyuttmikodés
soran szerzett tapasztalatok
beépitése a folyamatokba

Vallalatvezetés

Belsé kommunikacié (értekezletek,
email, bels6 kommunikacios csatornak,
rendezvények, panaszbejelentési rendszerek)

Véllalati folyamatok szabélyozasa,
vallalati célkitiizések kialakitasa

A stratégiai dontéshozatal soran
figyelembe vett visszajelzések
beépitése a vallalati stratégiaba

Tulajdonosok

Kozgyllés, igazgatdsagi tlés, szabalyzatban
el6irt engedélyezési folyamatok

Tulajdonosi elvarasok jobb
megismerése

Atulajdonosi elvarasok alapjan
torténd stratégiai irdnyvonalak
meghatarozésa




Kulsé érdekelt feleink (SBM-2_45 a)

Erdekelt fél

Egyuttmiikodés maddja és

Egylittmiikodés célja

Visszajelzések integralasa a Vallalat

Pénziigyi elemz6 cégek

csatornaja

elektronikusan, telefonon és
személyesen

hitel, szamlavezetés, monitoringozas

miikédésébe
A Vallalat megteszi a szlikséges adatszolgaltatasokat az
érdekelt cég kérésének megfeleléen

Beszallitok, alvallalkozok

Kozvetlen kommunikéacié, honlap,
NMBS vagy egyéb CAFM rendszer

Beszalliti kapcsolatok javitasa, etikai
és szakmai kovetelmények kozvetlen
atadasa, kommunikacio élénkitése

A beszallitok visszajelzései alapjan a beszerzési
folyamatok és egytttmiikddési feltételek fejlesztése

egyéb szakmai rendezvények és
workshopok

és etikai irdnyelvek kidolgozasa, edukéacio

Helyi k6z6sségek Sajtomegjelenések, karitativ akciok, ANEO miikddése soréan kifejtett A helyi kdzosségektdl érkez6 visszajelzések alapjan
honlap hatas feltérképezése (példaul a zajos a vallalati tarsadalmi felelsségvallalasi programok
berendezés zavarhatja a szomszédokat), | fejlesztése
CSR-tevékenység
Stratégiai partnerek LEO és BCSDH rendezvények és Szakmai érdekképviselet, koz0s szakmai | A stratégiai partnerek visszajelzéseinek integrélasa a

kozds projektek és iranyelvek kialakitasakor

Karbantartasi- és higiéniai
anyagok, szerszamok gyartoi és
forgalmazéi

Kozvetlen kommunikacio, beszerzési
platformok

A beszerzési folyamatok optimalizalasa,
termékmindség javitasa

A gyértok és forgalmazok visszajelzései alapjan a
szolgaltatasok mindségének javitasa

Vallalatok és

intézmények, amelyek
létesitménygazdalkodasi és
infrastrukturalis szolgaltatasokat
vesznek igénybe

Szerz6dések, rendszeres értekezletek

Szolgaltatési szinvonal ndvelése,
ugyféligények kielégitése

Az ugyfelek visszajelzései alapjan a szolgéltatasi
folyamatok fejlesztése

Ingatlant hasznaldk (bérldk,
lakok)

Kozvetlen kommunikacio,
Ugyfélszolgalat

Bérl6i elégedettség ndvelése,
problémakezelés

Az ingatlanhasznalok visszajelzései alapjan a
szolgaltatasok és a lakdhelyi kornyezet fejlesztése

Szabalyozé hatésagok

Hivatalos irasbeli kommunikacio,
elektornikus formaban értesitések

Jogszabalyi megfelelés biztositasa,
engedélyek beszerzése

A szabalyoz6 hatosagoktol érkez6 visszajelzések alapjan
a Vallalat rendszeresen fellilvizsgalja és szlikség esetén
maodositja mikodési folyamatait és szabalyzatait, hogy

biztositsa a jogszabalyoknak valé teljes korli megfelelést.




Onkormanyzatok

elektronikusan

adok megfizetése (épitményadod)

Onkormanyzati visszajelzések beépitése a
stratégiai és operativ tervezésbe

Megbizdok, vevék

Rendszeres értekezletek,
beszamoldk, vezetdi és operativ
szint( talalkozasok, HelpDesk,
NMBS bejelentés vagy egyéb CAFM
rendszer

Vevdi elvarasok jobb megismerése,
reklaméaciokezelési folyamat javitasa,
vevli elégedettség novelése

A megbizok és vevok visszajelzéseinek
integralasa a Vallalat mikodésébe
kulcsfontossagu a folyamatos fejlédés és a
vevéi elégedettség ndvelése érdekében

Energia kereskedok és
kozmii szolgaltatok

Elektronikusan, telefonon és
személyesen

Energiabeszerzés optimalizalasa,
koltseghatékonysag

Az energiahatékonysagi visszajelzések
integralasa a vallalati energiafelhasznalasi
stratégiaba

Epitészeti és
tervezoirodak

Kozvetlen kommunikacio, projekt
talalkozok

Epitészeti tervek kidolgozasa,
projektek megvalodsitasa

Az épitészek visszajelzései alapjan a
tervezési folyamatok és épitési projektek
optimalizalasa

Ugyfelek és
végfelhasznalok
(maganszemélyek,
megrendelék, vallalatok)

Rendszeres értekezletek,
beszamoldk, online fellletek

Vevéi elvarasok jobb megismerése,
reklamacidkezelési folyamat javitasa,
vevdi elégedettség ndvelése

Az Ugyféltdl kapott visszajelzések alapjan a
szolgéltatasok fejlesztése

Az érintett felek érdekeinek és allaspontjainak elemzésére sor kerlilt a NEO lényegességi vizsgalata soran. Az Uizleti szegmensek alapos
elemzése révén azonositottuk és értékeltlk a relevans hatasokat, kockazatokat és lehetéségeket. Ezen Uzleti szegmensekhez kapcsolddoan
meghataroztuk az értéklancelemzés soran feltart érintetti csoportokat. Az érintetti csoportok érdekeinek hiteles képviselete érdekében a
Vallalaton bellil reprezentativ személyeket jeldltink ki, akik felelések az érintett csoportok érdekeinek képviseletéért az IRO-k validacios

folyamataban.

A NEO fenntarthaté fejl6désének iranyitasa a cégvezetdi kompetencia kdrébe tartozik. Az Igazgatdsag tagjai kdvetik nyomon és hagyjak jova
az alapvet6 gazdasagi és folyamatszervezési kérdéseket. Az érintett felek érdekeit az Igazgatdsag ulésein terjesztik el6 és vitatjak meg. Kiemelt
fontossagu, hogy a kozeljovében kidolgozasra keriljenek a sziikséges vallalati fenntarthatésagi politikak, szabalyzatok, célok és eljarasi
rendek. Ezen dokumentumok elfogadasat és jévahagyasat varhatdéan a Vallalat Igazgatdésaga végzi el. A fenntarthatésagi tevékenységek és
eredmények nyomon kovetése a munkavallalok feladata lesz, akik rendszeres id6k6zonként jelentést tesznek a felettes szervnek, illetve az
Igazgatosagnak. (SBM-2_45 b-d)




Lényeges hatasok, kockazatok és lehetdségek, valamint ezek kdlcsonhatasa a stratégiaval és az lizleti modellel (SBM-3)

A kettds lényegességi elemzés keretében az SBM-1 — Stratégia, Uzleti modell és értéklanc fejezetnél bemutatott értéklancok alapjan
azonositottuk a Iényeges hatasokat, kockazatokat és lehetéségeket az értéklanc upstream, sajat miikddeés, valamint downstream szakaszain.
ANEO tarsadalomra és kérnyezetre gyakorolt jelentds hatasait, kockazatait és lehetéségeit, valamint azoknak a stratégiaval és Gzleti modellel
vald kdlcsdnhatasait a vonatkozo6 tematikus szabvanyok részletezik. A vonatkozé részekben részletesen leirjuk a Iényegesnek azonositott
ESRS-témakat, és beszamolunk a megfeleld politikakrol, célokrdl, intézkedésekrdl és mutatokrél a Iényeges hatasokkal, kockazatokkal és

lehet6ségekkel 6sszefliggésben.

Az ESRS kozzétételi kdvetelményei altal lefedett hatasok, kockazatok és lehetéségek a tematikus standardoknal kertilnek részletesen
ismertetésre. Az alabbi tablazat attekintést nyujt a tovabbi szervezetspecifikus kozzétételek altal lefedett hatasokrél, kockazatokrol és
lehetéségekrél. (SBM-3_48 a,c,h) Az alabbi Digitalizaciéhoz kapcsoldédd lehetéség nem a kettbs lényegességi elemzés soran kerult
azonositasra, hanem a menedzsment validacio utan keralt megallapitasra.

Hatasok, kockazatok, lehetoségek

Jogalany-specifikus

indikator

Indikator célja

Kapcsolodo ESRS-
téma

A hulladékgazdalkodasi stratégiakhoz
kapcsolddo befektetési vagy izemel-
tetési koltségek, mint példaul a csok-
kentett hulladéktermelés, a hatékony
kezelés és artalmatlanitas, valamint
az ujrahasznositas és visszanyeres,
hosszu tavon koltségmegtakaritashoz
vezethetnek, és csOkkenthetik a hely-
reallitasi kotelezettségek vagy szaba-
lyozasi buntetések kockazatat.

Digitalizacio

A ,Charlie” hibajelentd mobilapplika-
cio fejlesztése soran a funkcidk bovi-
tésére, a hasznalhatdsag javitasara
és a papirfelhnasznalas csokkentésére
fékuszaltunk. Az NMBS energiamodul
fejlesztésével pedig a NEO ingatla-
nok energiafelhasznalasi adatainak
rogzitéset és bérld szintl nyomon
kOvetéseét teszi lehetbve, ami segiti az
energiafelhasznalas optimalizalasat.

ES - Hulladék

Jelenleg a Vallalat nem végez rezilienciaelemzést a stratégiaval és Uzleti modellel kapcsolatban. (SBM-3_48f)




A lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek azonositasara és értékelésére szolgalé eljaras leirasa (IRO-1)

A NEO a kett8ds Iényegességi elemzés keretében az emberekre és a kornyezetre gyakorolt hatasok, kockazatok és lehetéségek azonositasat
az SBM-1 — Stratégia, Uzleti modell és értéklanc fejezetben bemutatott értéklancok mentén végezte el, az upstream, sajat mikodés és
downstream szakaszokra koncentralva. Az elemzés soran az iparagi szakirodalom alapjan meghatarozott IRO-k (Hatas, Kockazat és
Lehet8ség) az ESRS szerinti szektorokhoz és tevékenységekhez kapcsolédd pozitiv és negativ hatasokat, kockazatokat és lehetéségeket
jelentik. Ezeket az IRO-kat az értéklancelemzés soran azonositott tevékenységekkel 6sszefliggésben hataroztuk meg.

ANEO ESG szakeértéi a hosszu IRO-listat felllvizsgaltak, hogy meghatarozzak, mely IRO-k relevansak a Vallalat miikodése szempontjabdl. E
folyamat eredményeként allt 6ssze a roviditett IRO-lista. A réviditett lista szolgalt alapul a hatas és pénzigyi Iényegesség értékeléséhez, ahol
az alabbi szempontok szerint értékeltlk a potencialis €s tényleges hatasokat az emberekre és a kdrnyezetre: meérték, hatdékor, orvosolhatdésag
és valoszinlség.

A pénzigyi lényegesség értekelése soran a kockazatok és lehetéségek a kdvetkezd dimenzidk mentén kerlltek értékelésre: a lehetséges
pénzigyi hatas nagysaga és valdszinlség. A kuszdbértéket a ,trend-break” elv alapjan hataroztuk meg az értékelés megkezdése elbtt,
ezaltal minimalizalva az egyes ESRS-témak iranti részrehajlas lehet8ségét. Azok a témak, amelyek atlépték a kiiszobértéket, [ényegesnek
bizonyultak.

Az értékelés eredmeényérdl a Vallalat vezetdsége workshop keretében kapott tajékoztatast, ahol lehetéseguk nyilt a meghatarozott Iényeges
témak listajanak modositasara. (IRO-1_53 a,b,c)

A hatasok, kockazatok és lehet6ségek azonositasa jelenleg még nem integralédott a dontéshozatali folyamatokba, mivel ez volt a Vallalat
elsé kettds lényegességi elemzése. A jovBben ennek beépitése elengedhetetlenné valik. (IRO-1_53d) A fenntarthatdésagi hatasok, kockazatok
és lehet6ségek az iparagra vonatkozé szakirodalmi kutatasokon alapulnak. (IRO-1_53g) A Vallalat fenntarthatésagi eljarasai médosultak az
el6z6 beszamolasi id6szakhoz képest. Mig a 2022-es és 2023-as pénzligyi évben a fenntarthatdsagi jelentés a Global Reporting Initiative
(GRI)iranyelvei szerint készllt, a 2024-es pénzigyi év jelentése mar az ESRS (European Sustainability Reporting Standards) elveinek alapjan
kerul 6sszeallitasra. A kett6s l1ényegességi elemzés mellett a taxondmia jelentés is megjelenik. A felllvizsgalat varhatdéan 2025 kézepén
esedékes, mivel sziikség van a fenntarthatdsagi politikak kidolgozasara, és ezekben a dokumentumokban lehet rogziteni a felllvizsgalatra
vonatkoz¢ idétavokat és lehetséges idépontokat. (IRO-1_53h)

A vallalkozas fenntarthatésagi nyilatkozatai altal lefedett, ESRS szerinti kozzétételi kovetelmények (IRO-2)
Az alabbi tablazat bemutatja azokat a kozzétételi kovetelményeket téma és al-al téma szerint, amelyeket a Vall a lényegesseégi vizsgalat

eredményeire alapozva teljesitett. A tablazatban megtalalhatok azok az oldalszamok is, ahol a vonatkozo kozzétételek a fenntarthatésagi
nyilatkozatban megtekintheték. (IRO-2_56)
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A fenntarthatosagi jelentés készitése soran nem alkalmaztunk az ESRS 2 standard B. fliggelékében felsorolt uniés jogszabalyokra valé
hivatkozast. (IRO-2__56)

A vallalkozas altal meghatarozott Ilényeges hatasokkal, kockazatokkal és lehet6ségekkel kapcsolatos informaciék (IRO-2_59)

Az alabbiakban Osszefoglaljuk, hogyan hataroztuk meg a Vallalat lényeges hatasai, kockazatai és lehetéségei kapcsan kdzzéteendd
informaciokat, ideértve a kiiszobértékek alkalmazasat, valamint az ESRS 1 3.2. szakaszaban szerepl6 kritériumok alkalmazasat a lényeges
kérdések és informaciok Iényegességének meghatarozasakor.

. A lényeges hatasokkal, kockazatokkal és lehetéségekkel kapcsolatos informaciék meghatarozasa kétféle modon zaijlott

o] 1. Bottom-up: Az értéklanc elemzése soran azonositott Uzleti tevékenységekhez kapcsoldédd IRO-k alapjan dsszeallitottuk a hosszu
IRO- listat. A Vallalat ESG szakért6i altal relevansnak itélt IRO-k adtak a rovid listat, aminek segitségével azonositottuk az ESRS szerinti
fenntarthatésagi témakat.

o] 2. Top-down: A top-down megkodzelités soran az ESRS 1 AR 16 szerint kiegészitettiik a relevans fenntarthatosagi kérdések listajat,
azonositva a bottom-up megkozelitéssel nem lefedett témakat. Ezeket a ,kimaradt” ESRS- témakat a Vallalat vezetésége értékelte, hogy
tovabbra sem relevansak-e, vagy mégis bekeriljenek a fenntarthatésagi témak kozé.

. A kuszobértékek meghatarozasa az IRO-1 — A lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek azonositasara és értékelésére szolgald
eljaras leirasaban talalhaté.

. A lényegességi vizsgalat folyamata megfelel az ESRS 1 E. fliggelékében talalhato folyamatabranak.

. A kettbés lényegességi elemzés eredményeként olyan témak keriltek a lIényeges téma listaba, amelyek megfeleltek a hatas és/

vagy pénzugyi Iényegességi kritériumoknak. A Iényeges témak listajat a Vallalat vezetésége hagyta jova, akik médositottak a listat az IT,
digitalizacio és Hulladék témaval. Az E4 Bioldgiai sokféleség és okoszisztémak standard harom altémaja kikerllt a Iényeges témak kozul:
bioldgiai sokféleség csokkenését kivaltd tényezbk/szennyezés, az okoszisztéma szolgaltatasok hatasai és figgései, valamint a biologiai
sokféleség csokkenését kivaltd tényezék/éghajlatvaltozas. Ezen témak kihagyasa mellett azért dontéttink, mivel a NEO tevékenysége nem
hat kozvetlenll az éghajlatvaltozasra és nem avatkozik be drasztikusan a bioldgiai sokféleségbe.

. Az ESRS 2 6sszes adatpontjat kdzzétettik.

. Az ESRS 2 C. figgelékében felsorolt tematikus ESRS kozzétételi kovetelményeket alkalmaztuk az IRO-1 eljaras soran és ismertetjiuk
a relevans témaknal.

. A kett6s Iényegességi elemzés soran meghatarozott [ényeges témakat Vallalatunk jelen fenntarthatésagi nyilatkozatban ismerteti.

. Ajogalany-specifikus informaciokat bemutatjuk az SBM-3 — Lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek, valamint ezek kdlcsénhatasa
a stratégiaval és az izleti modellel cimi fejezetben, valamint a kapcsol6do fejezetekben.

. Vallalatunk nem tudta kozzétenni a tematikus vagy agazatspecifikus ESRS kozzétételi kdvetelményeiben, illetve az ESRS 2 kbzzétételi

minimumkévetelményeiben elbirt informacidkat, mivel nem rendelkezik vonatkozo politikakkal. Ezért jelezzik, hogy ez a helyzet all fenn, és
jelentéslinkben feltlintetjik a megvaldsitas tervezett idékeretét.




. A Vallalat k6zzéteszi a lényeges fenntarthatdsagi kérdésekhez kapcsolodd mérészamokat a tematikus kozzétételeknél.

. AVallalat elhagyta a kozzétételi kbvetelmény valamely adatpontjaban el6irt informaciokat a megfelelé tematikus ESRS mérészamokrol
és célokrol sz6l6 szakasz soran, mivel nem itélte azokat lényegesnek, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ezek az informaciok nem
szUkségesek a kdzzétételi kdvetelmeény céljanak eléréséhez.

. Az IRO-2 —AVallalat fenntarthatdésagi nyilatkozatai altal lefedett, ESRS szerinti kozzétételi kdvetelmények cim(i fejezetben bemutatottak
alapjan a Vallalat jelezte, hogy a széban forgé informacié ,nem Iényeges”, amikor eltekint az ESRS 2 B. fliggelékében felsorolt egyéb unios
jogszabalyokbdl szarmazdé adatpontok valamelyike altal el6irt informaciok kozzétételétdl.

KORNYEZET
Eghajlatvaltozas (E1)

Az EU fenntarthatésagi jelentéstételi szabvanyainak egyik kulcsfontossagu eleme, amely kifejezetten a klimavaltozassal kapcsolatos
informacidkra dsszpontosit. Az E1 szabvany célja, hogy egységes, atlathatd és 6sszehasonlithatdé moédon mérhetévé tegye a vallalatok
klimavaltozassal kapcsolatos hatasait, kockazatait és lehet8ségeit. A NEO Property Services Zrt-nél a fenntarthatésaggal kapcsolatos
teljesitményértékelés beépitése egybre nem tértént meg. Az Ugyviteli, Ugyvezetd, illetve felligyeld testiletek tagjainak javadalmazasaban,
az éghajlattal kapcsolatos megfontolasokat nem vesz a vezetdség figyelembe. Kézéptavu terveink kozott szerepel az, hogy a fels6vezetdk
kompenzacids-és 0sztonzé rendszere stratégiava alakuljon. Ezt azt jelenti, hogy a Vallalat vezet6i az eddigi célok mellett, fenntarthatésagi
célokra, eredményekre is koncentraljanak.

Az ingatlanizemeltetési szektor jovét érinté kérdései koézll egyik kiemelt fontossagu teriilet az éghajlatvaltozas hatasai és ennek
kovetkezményei. Az éghajlatvaltozassal kapcsolatos intézkedési lépések és politika kialakitasa szintén elengedhetetlen a jovében.
Cégunk ebben az évben még nem rendelkezik ilyen stratégiai tervvel. Kézéptavu terveink kézott szerepel az, hogy kornyezeti reziliencia
elemzést végezzink, amely azt vizsgalja, hogy a Vallalat mennyire ellenallé az éghajlatvaltozassal és kornyezeti kockazatokkal szemben.
Az ingatlanlizemeltetési- és generalkivitelezési tevékenyseglnk ndvekedése azt is magaval hozza, hogy elemezzik azt, hogy az extrém
id6jarasi események, fenntarthatésagi szabalyozasok és zold technoldgiak bevezetési, viz- és energiahatékonysagi stratégiak hogyan
jelennek meg szolgaltatasainkban, mikoédésinkben. Célunk az intézkedési terv kidolgozasa a legfontosabb kockazatok kezelésére. Ezzel
azt is el szeretnénk érni, hogy a Vallalat hosszutavon is fenntarthaté és versenyképes maradjon.

A fenntarthatésaggal kapcsolatos teljesitmény beépitése az 6szténzé mechanizmusokba (ESRS 2 GOV-3 E1)

Afenntarthatdsaggal kapcsolatos teljesitmény beépitése az 6szténzé mechanizmusokba (ESRS 2 GOV-3) c.fejezetbemutatjaafenntarthatdésagi
teljesitmény 6sztdnzé mechanizmusokba valo beépitését. A NEO vezetdségének javadalmazasaban nem veszik figyelembe az éghaijlati
szempontokat, és a testlleti tagok teljesitménye nincs kiilon értékelve, igy UHG-kibocsatas csokkentési célok sem lettek megfogalmazva. Az
ezzel kapcsolatos teljesitményértékelés jelenleg nem lehetséges.




Az éghajlatvaltozas mérséklésére vonatkozo atallasi terv (E1-1_17, E1-1_14, E1-1_AR 1))

kockazatot a Vallalat egyel6re nem azonositott, azonban a belsé dontéshozatali folyamatokba és belsé kontroll-eljarasaiba vald implementalasat
tervezi. Ezt mindenképpen koézép-, illetve hosszutavu célként tervezziik megfogalmazni és megvaldsitani. A szektor, amelyben mikddink
Vallalat jelenlegi hatasat a klimavaltozasra el6zetesen meg kell vizsgalni. Ennek els6 |épése, az energiafogyasztas és liveghaz-hatasu gazok
kibocsatasanak felmérése. Ezt kdvetben, azonosulva a Parizsi Egyezménybe foglalt célok eléréséhez, vallalat-szint( 1épéseket teszink és
intézkedési terveket hozunk Iétre.

Fontos megjegyezni, hogy a Vallalat nincs kizarva a Parizsi Megallapodashoz igazodo unids referenciamutatokbol. (E1-1_16 g)

Lényeges hatasok, kockazatok és lehetdségek, valamint ezek kélcsonhatasa a stratégiaval és az lizleti modellel (ESRS 2 SBM-3 E1)

A Lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek, valamint ezek kdlcsdnhatasa a stratégiaval és az (zleti modellel (SBM-3) c. fejezetben
ismertettlik a Vallalat reziliencia elemzéssel kapcsolatos megkozelitését.

Tovabba nyilatkoztunk arrél, hogy az ESRS kozzétételi kdvetelményei altal lefedett hatasok, kockazatok és lehet6ségek a tematikus
standardoknal kerllnek részletesen ismertetésre. Az E1 Klimavaltozas témahoz tartozé hatasok, kockazatok és lehet6ségeket az alabbi
tablazatok foglaljak 6ssze az egyes altémaknak megfeleléen.




Az alabbi éghajlattal kapcsolatos Iényeges hatasokat azonositottuk a kettés lényegességi elemzés soran. (ESRS 2 SBM-3 E1)

Negativ hatasa az

ESRS E1 al/al-al téma  Ertéklanc Uzleti tevékenységek  Hatas leiras Hatas jellemz6i .
emberi jogokra
Energia Upstream Energiaforrasok A foként fosszilis tlzeldanyagok elégetésével miikodé | Negativ (tenyleges/révid | Nem
(villamos, energia, gaz) | villamosenergia-termelés nagy mennyiségl Uveghédzhatasu | tav: aktudlis jelentési év)
beszerzése gazt termel, mint példaul szén-dioxid, metan és dinitrogén-
oxid, amelyek hozzajarulnak az éghajlatvéltozashoz és negativ
hatéssal vannak a kornyezetre
Az éghajlatvaltozas Sajat miikodés | Epitési projektek A kitermeld iparban és a nagy épiletekben megvalosul6 | Negativ  (tényleges /| Nem
mérséklése iranyitasa és kivitelezése | projektek, amelyek hozzajarulhatnak a globalis UHG- | kdzéptav: <=5 év)
kibocsatashoz, negativ klls§ hatast gyakorolhatnak az
éghajlatszabalyozasra és a kdzegészségugyre.
Az éghajlatvaltozas Downstream Epitési és bontasi Ahulladéklerakok vallalkozasok altali izemeltetése jelent6sen | Negativ (tényleges / rovid | Nem
mérséklése hulladékok kezelése és | hozzajarul a globalis Uveghazhatasi gazok kibocsatasahoz, | tav: aktualis jelentési év)
Ujrahasznositasa mivel ezek metant, egy erds Uveghazhatasu gazt termelnek. Ez
negativ hatast gyakorol a kdrnyezetre azaltal, hogy sulyosbitja
az éghajlatvaltozast.
Energia Upstream Energiaforrasok A foként fosszilis tlizeléanyagok égetésével mikddd | Negativ  (tényleges /| Nem
(villamos energia, gaz) | villamosenergia-termelés nagy mennyiségli liveghazhatasu | k6zéptav: <=5 év)
gazt termel, mint példaul szén-dioxid, metan és dinitrogén-
oxid, amelyek hozzajarulnak az éghajlatvaltozashoz és negativ
hatéssal vannak a kornyezetre.
Energia Upstream Energiaforrasok A gézszivargas diffuiz metankibocsatdshoz vezethet, tovabb | Negativ  (potencidlis /| Nem
(villamos energia, gaz) | sulyosbitva a globalis hémérséklet emelkedését és az | k6zéptav: <=5 év)
éghajlatvaltozas kdvetkezményeit.




A kovetkez6 tablazat attekintést nyujt a NEO lényeges éghaijlattal kapcsolatos kockazatairdl és lehetéségeirdl, valamint bemutatja azok pénzigyi

hatasait is. A kockazatok esetében jeldltik, hogy azok az éghajlattal kapcsolatos fizikai vagy atallasi kockazatok. (ESRS 2 SBM-3 E1)

Al-/altéma(k)

Ertéklanc
elhelyezkedése

Uzleti tevékenységek

Leiras

Jellemzo

Pénzigyi
hataskategoéria

Az éghajlatvaltozas Upstream Uzemanyag beszerzés A negativ 0koldgiai hatasok mérséklésének vagy Kockazat (fizikai Fejlesztés
mérséklése orvoslasanak sziikségessége jelentds téke- és kockazat, kdzéptav: <=

mUkddési raforditasokat igényelhet, ami negativ 5év)

pénzlgyi hatassal van a vallalkozasra.
Az éghajlatvaltozashoz | Upstream Uzemanyag beszerzés Az dkologiai hatasok megelézésének és Kockazat (fizikai Teljesitmény

valé alkalmazkodas

proaktiv kezelésének elmulasztasa a projekt
késedelméhez, kdrmentesitési koltségekhez, peres
kotelezettségekhez, valamint az Uj projektekhez

és bevételi forrdsokhoz valé hozzaférés
csokkenéséhez vezethet.

kockazat, kozéptav: <=
5év)

Az éghajlatvaltozashoz | Sajat miikddés Létesitmények Az atfogd éghaijlatvaltozashoz valé Kockazat (atallasi Fejlesztés
vald alkalmazkodas karbantartasa és alkalmazkodasi stratégiak megvalésitasa, a kockazat, kdzéptav: <=
Uzemeltetése kilonféle kockazatcsokkentd stratégiak kozotti 5¢év)
kompromisszumok figyelembevétele, valamint
a koltség-haszon szempontok hosszu tavu
integralasa jelentds tékebefektetést igényelhet.
Az éghajlatvaltozashoz | Sajat miikddés Létesitmények Az artereken és a zord id6jarasnak kitett part Kockazat (fizikai Pozicid

valé alkalmazkodas

karbantartasa és
Uzemeltetése

menti régiokban talalhatd eszkozokkel kapcsolatos
befektetési stratégiak fokozott veszteségekkel
jarhatnak az éghajlatvaltozas hatasai miatt, példaul
a gyakori széls6séges idbjarasi esemenyek és a
valtozo éghajlati mintak miatt.

kockazat, hosszu tav:
>58v)




Az éghajlatvaltozashoz
valo alkalmazkodas

Sajat miikodés

Kisebb épitdipari munkak,
bontasok

Az éghajlatvaltozas hatasai, mint példaul a
széls6séges iddjarasi események és a valtozé
éghajlati minték (arvizkockazat, vizhiany,
talajromlas), negativan befolyasolhatjak
azokat a terUleteket, ahol az otthonépité cégek
otthonokat és lakokdzosségeket fejlesztenek,
ami potencialis pénzlgyi kockazatokhoz és
csokkentett lehetdségekhez vezethet

Kockéazat (fizikai kockazat,
kbzéptav: <=5 év)

Cash Flow

Az éghajlatvaltozashoz
val6 alkalmazkodas

Sajat mikodés

Infrastrukturalis
fejlesztések és javitdsok

A jdvibeli tbkebefektetések veszélyben
lehetnek a valtozd éghajlati szabalyozas
miatt. A lefelé mutatd kockazatok a projektek
késésén, torlésein és a hosszu tavu
bevételndvekedési lehetdségek besz(ikilésén
keresztll nyilvanulhatnak meg, ami negativan
befolyasolhatja a pénziigyi helyzetet, a
nyereséget, a bevételt és a cash flow-kat.

Kockazat (atallasi kockazat,
kbzéptav: <=5 év)

Fejlesztés

Az éghajlatvaltozashoz
valé alkalmazkodas

Sajat mikodés

Kisebb épitdipari munkak,
bontasok

A ndvekvé éghajlati kockazatok, mint példaul
a szélsdséges idbjarasi események és a
valtozd éghajlati mintak, csokkend hosszu
tavu kereslethez, a fold értékcsokkenéséhez
és a lakastulajdon hosszu tavu koltségeinek
novekedéséhez vezethetnek.

Kockazat (fizikai kockazat,
hosszu tav: > 5 év)

Koltség vagy tokéhez val6
hozzéaférés

Az éghajlatvaltozas
mérséklése

Upstream

Epitdanyagok (beton,
acél, fa, szigetel6anyagok)

A fosszilis tiizeléanyag-alapu energiatermelést
és -fogyasztast magaban foglalo
energiabeszerzési dontések a mikodési
koltségek novekedéséhez, a bevétel
csokkenéséhez és/vagy a reputacio
romlasahoz vezethetnek olyan kornyezeti
hatasok miatt, mint az éghajlatvaltozas és a
szennyezeés.

Kockazat (atallasi kockazat,
rovid tav: aktualis jelentési
év)

Teljesitmény




Az éghajlatvaltozas
mérséklése

Upstream

Epitdanyagok (beton,
acél, fa, szigetel6anyagok)

Az energiahatékonysagra és a megujuld
energiéra vonatkozd ndvekv szabalyozasok
és 0sztdnz6k a hagyomanyos villamosenergia-
forrasok magasabb araihoz és az alternativ
forrasok versenyének ndvekedéséhez
vezethetnek, ami potencialisan negativ
pénzlgyi hatasokkal jarhat a cégre nézve

Kockazat (atallasi kockazat,
kbzéptav: <=5 év)

Fejlesztés

Energia

Upstream

Uzemanyag beszerzés

A termékleirasok és a megujulé Uzemanyag-
keverékek szabalyozasi joghatdsagok

altali bevezetése jelentds megfelelési és
mUkodési kockazatokat rejt magaban, ami a
bevételek, a miikddési koltségek és/vagy a
piaci részesedés hosszl tavu csokkenéséhez
vezethet.

Kockazat (atallasi kockazat,
kbzéptav: <=5 év)

Koltség vagy tékéhez vald
hozzaférés

Energia

Sajat mikodés

Energiagazdalkodas,
kdzm(szolgaltatasok
kezelése

Az (iveghazhatast okoz6 gazok kibocsatasara
vonatkozo egyre szigorubb kérnyezetvédelmi
eléirasok jelentds mikddési koltségekhez és
tékekiadasokhoz vezethetnek az elektromos
szolgaltatok szamara.

Kockazat (atallasi kockazat,
rovid tav: aktudlis jelentési
év)

Fejlesztés

Az éghajlatvaltozas
mérséklése

Sajat miikodés

Energiagazdalkodas,
kézmiszolgaltatasok
kezelése)

A t6kekiadasi igények és engedélyezési
koltségek megfeleld becslésének
elmulasztasa, vagy az UHG-kibocsatas
csokkentésének egyéb nehézségei jelentds
pénzigyi hatdsokhoz vezethetnek, példaul
eszkdzleirasokhoz, szén-dioxid-kibocsatasi
egységek megszerzésének koltségeihez
vagy a miikodési és tékekiadasok varatlan
névekedéséhez.

Kockazat (atallasi kockazat,
kdzéptav: <=5 év)

Cash Flow




Energia Sajat miikodés | Energiagazdalkodas, A tékekiadasi igények és engedélyezési Kockazat (atallasi kockazat, | Fejlesztés
kézm(iszolgaltatasok kéltségek megfeleld becslésének rovid tav: aktualis jelentési
kezelése elmulasztasa, vagy az UHG-kibocsatas
csokkentésének egyéb nehézségei jelentds
pénzugyi hatdsokhoz vezethetnek, példaul
eszkozleirdsokhoz, szén-dioxid-kibocsatasi
egységek megszerzésének koltségeihez
vagy a miikodési és tékekiadasok varatlan
névekedéséhez.
Az éghaijlatvaltozas Sajat m(ikodés | Energiagazdalkodas, A megnévekedett UHG-kibocsétas és az Kockéazat (atéllasi kockézat, | Pozicid
mérséklése kézmiiszolgaltatasok esetleges gazszivargés fokozott hatésagi kozéptav: <=5 év)
kezelése ellendrzéshez, pénzbirsagokhoz és
szankciokhoz vezethet, ami negativ pénzigyi
hatassal lehet a cégre.
Energia Sajat mikodés | Energiagazdalkodas, Azok a kdzszolgaltatdk, amelyek nem kezelik | Kockazat (atallasi kockazat, | Teljesitmény

kdzm(szolgaltatasok
kezelése

hatékonyan a megfizethet6séget, olyan
pénzlgyi kockazatokkal szembestlhetnek,
mint példaul az értékesités csokkenése, az
ugyfelek elvesztése és a piaci részesedés
elvesztése amiatt, hogy az ligyfelek alternativ
forrasokbol szerzik be az energiat, vagy
csokkentik az energiaigényuket.

kbzéptav: <=5 év)




Az éghajlattal kapcsolatos Iényeges hatasok, kockazatok és lehet6ségek azonositasara és értékelésére szolgalé eljarasok leirasa
(ESRS 2 IRO-1 E1)

Alényeges hatasok, kockazatok éslehetéségek azonositasara és ertékelésére szolgald eljarasrészletes leirasatAlényeges hatasok, kockazatok
és lehet6ségek azonositasara és értékelésére szolgald eljaras leirasa (IRO-1) c. fejezet tartalmazza. Az ebben a fejezetben ismertetett
modszertanok alkalmazasaval azonositottuk és értékeltlk a Vallalat éghajlatvaltozasra gyakorolt hatasait, kockazatait és lehetéségeit. A
Vallalat tevékenysége kapcsan megvizsgaltuk azokat a potencialis kockazatokat és hatasokat, amelyek befolyasolhatjak az éghajlatvaltozast.
Kiemelt figyelmet forditottunk az energiafelhasznalasra és az energia tipusara, valamint az Gveghazhatasu gazok kibocsatasara a Vallalat és
leanyvallalatai tulajdonaban 1évé ingatlanok esetében. Tovabba, a keletkez6 hulladék tipusanak és mennyiségének meghatarozasa is fontos
tényez6ként szerepelt az elemzésben. (ESRS 2 IRO-1 E1 20a)

Az éghajlattal kapcsolatos kockazatok felmérése soran szakirodalmi kutatasok alapjan megallapitottuk, hogy az adott lényeges kockazat
fizikai vagy atallasi kockazatnak mindsul-e. Az éghajlati fizikai és atallasi kockazatok azonositasa soran a Vallalat nem vette figyelembe a
magas kibocsatasi éghaijlatvaltozasi forgatokonyveket. Tovabba, a Vallalat eszkdzeit és lzleti tevékenységeit jelenleg nem értékeltik abbdl
a szempontbdl, hogy milyen mértékben lehetnek kitéve ezeknek az éghajlati veszélyeknek, illetve mennyire érzékenyek azokra. (ESRS 2
IRO-1 E1 20 b,c)

Az éghajlatvaltozas mérséklésére és az ahhoz val6 alkalmazkodasra iranyul6 politikak (E1-2)

A Vallalat jelenleg még nem fogadott el az éghajlatvaltozas mérséklésére vonatkozd politikat, mivel eddig nem mertlt fel kézvetlen
szUkségessége. Azonban, a tevékenyseégi korbél adodoan indokolt ezen politika kidolgozasa, €s annak bevezetése. A jovébeni politika
kozéppontjaban az éghajlatvaltozas okozta kockazatok kezelése allhat. Az energiahatékonysagi intézkedések révén a Vallalat célja az
Uzemeltetési koltségek csokkentése, ezaltal a kdltséghatékonysag novelése.

A létesitménylzemeltetési €s generalkivitelezési tevéekenység volumenének ndvekedése sziksegessé teszi, hogy a Vallalat kidolgozott
akciotervet hozzon létre az éghajlatvaltozas mérséklésére és az alkalmazkodasra. A politika elemei kozott szerepel az energiahatékonysag
novelése, példaul az energiatakarékos technolégiak bevezetésével és a megujulé energiaforrasok alkalmazasaval. Az Uj éplletek tervezésénél
és épitésénél célszeri alkalmazni a zold épitési szabvanyokat, mint a LEED vagy BREEAM, és a meglévd éplleteket fenntarthatésagi
szempontok szerint korszerilsiteni. A kdrnyezeti hatas csokkentése hulladékkezelési programok és viztakarékos technolégiak alkalmazasaval
erhet6 el, mig a kibocsatascsokkentés érdekében szén-dioxid-kibocsatas mérséklése és zold kdzlekedési megoldasok 6sztonzése szikséges.
A munkavallalék oktatasa az éghajlatvaltozas hatasairdl és a fenntarthaté gyakorlatok fontossagardl szintén kiemelt szerepet kap a jovében. A
folyamatosan valtozé jogszabalyoknak és kotelezettségeknek vald megfelelés érdekében a Vallalatidében kialakitja a sziikséges szabalyzatait
és politikait, célja, hogy ezeket minden tevékenységi korre (upstream és downstream) kiterjessze és egységesitse.

Ezen politika bevezetése el6relathatéan 1-3 éven beldl valik esedékesseé.




Az éghajlatvaltozasra iranyul6 politikakhoz kapcsolodé intézkedések és eréforrasok (E1-3)

Mivel a Vallalat még nem fogadott el az éghaijlatvaltozasra iranyuld politikat, igy ehhez kapcsoldddan intézkedéseket és eréforrasokat sem
hatarozott meg. A jov6ben sziikséges lesz Uj szabalyzatok és politikak kialakitasa, a megfelel6 intézkedési tervekkel egyutt.

A szikséges intézkedésekre mar utaltunk Az éghajlatvaltozas mérséklésére és az ahhoz valé alkalmazkodasra iranyulé politikak (E1-2) c.
fejezetben, viszont sziikségesnek latjuk ennek b&vebb kifejtését az iparag vonatkozasaban.

Az elsbdleges intézkedés, amit a Vallalat meghozhat az energiahatékonysag javitasa, amely az épuletek korszerUsitésével, példaul LED-
vilagitas és intelligens termosztatok bevezetésével valdsulhat meg. Ezek az intézkedések nemcsak csdkkentik az Uzemeltetési kdltségeket és
a szén-dioxid-kibocsatast, hanem vonzdbba teszik az ingatlanokat a bérlék szamara. Tovabba a megujulé energiaforrasok, példaul napelemes
rendszerek integralasa az épuletekbe szintén csokkenti a kdzvetlen és kozvetett kibocsatasokat, hozzajarulva a teljes karbonlabnyom
mérsékléséhez.

Azold épitési szabvanyok alkalmazasa, minta BREEAM vagy a LEED, szintén fontos szerepet jatszik. Az Uj éplletek tervezése és épitése ezen
szabvanyok alapjan néveli azok piaci értékét és vonzerejét a kdrnyezettudatos tgyfelek szamara. A meglévd éplletek korszerisitése ezen
elvek szerint szintén hozzajarul az ingatlanportfélio értékének néveléséhez és a teljes életciklusra vonatkozé kibocsatasok csdkkentéséhez.
A kornyezeti hatas csokkentésére iranyuld programok, mint a hatékony hulladékkezelés és viztakarékos technoldgiak alkalmazasa, szintén
jelentds pozitiv hatassal birnak. Ezek az intézkedések csokkentik a természeti eréforrasok felhasznalasat és a hulladéktermelést, ami
kiilénoésen fontos a fenntarthatdsagi szempontokat értékel6 tgyfelek szamara.

A kibocsatascsokkentési intézkedések, mint a szén-dioxid-kibocsatas mérseklése és zold kozlekedési megoldasok, példaul elektromos jarmi
toltdallomasok telepitése, hozzajarulnak a Vallalat kornyezeti labnyomanak cstkkentéséhez. Ezek az intézkedések a Vallalat Scope 1 és 2
kibocsatasait célozzak meg, amelyek kdzvetlen hatassal vannak a fenntarthatésagi célok elérésére. A munkavallalok és partnerek oktatasa
a fenntarthatdsagi gyakorlatokrél névelheti a vallalaton bellili és kivili tudatossagot, ezzel elésegitve a fenntarthatd gyakorlatok elterjedését.
Mivel a Scope 3 kibocsatas jelentés a NEO esetében, igy elengedhetetlen célzott eszkdzokkel ennek csokkentése. Ennek egyik eszkdze a
fenntarthaté beszerzési gyakorlatok alkalmazasa. Ennek része lehet példaul a zold épitéanyagok beszerzése és az alacsony kibocsatasu
termékek preferalasa. Emellett fontos a beszallitéi lanc atlathatdésaganak biztositasa is, igy a beszallitok fenntarthatésagi teljesitményének
nyomon kovetése és értékelése segithet a karbonlabnyom cstkkentésében. Az éplletek életciklusanak optimalizalasat a fentebb emlitett
épitési és bontasi hulladék minimalizalasaval lehet elérni. Az Ujrahasznositas és az Ujrafelhasznalas elbtérbe helyezése az épitési és bontasi
folyamatok soran csokkentheti a kibocsatasokat.

A rendszeres fenntarthatdsagi jelentések készitése pedig segit nyomon kévetni a Vallalat teljesitményét és lehetéséget ad a folyamatos
fejlesztésekre. Az atlathatdsag névelése erbsitheti a Vallalat hitelességét az ligyfelek és befektetdk kdrében, kilondsen azoknal, akik egyre
nagyobb hangsulyt fektetnek a fenntarthatésagra.




Az éghajlatvaltozas mérséklésével és az ahhoz valé alkalmazkodassal kapcsolatban meghatarozott célok (E1-4)

Mivel a Vallalat még nem alakitotta ki az éghajlatvaltozas kezelésére vonatkozoé politikat, ezért ehhez kapcsoldddan sem intézkedéseket,
sem eréforrasokat, sem célokat nem hatarozott meg. Az E1-2 Az éghaijlatvaltozas mérséklésére és az ahhoz valé alkalmazkodasra iranyulé
politikak és az E1-3 Az éghajlatvaltozasra iranyuld politikakhoz kapcsolddo intézkedések és eréforrasok cimi fejezetekben bemutattuk, hogy
a Vallalat tevékenységehez kapcsolddoan elengedhetetlen lesz ezen politikak kialakitasa. Felvazoltuk, hogy az iparaghoz kapcsolédoan
milyen lehetséges politikai elemek és intézkedések bevezetése valhat szikségessé. Bar az éghajlatvaltozas mérséklésével és az ahhoz valo
alkalmazkodassal kapcsolatban még nincsenek meghatarozott céljaink, az iparagi tapasztalatok alapjan latjuk a lehetséges iranyokat.

Az éghajlatvaltozas mérseklése és az ahhoz valo alkalmazkodas érdekében szamos nemzetkozi, europai és nemzeti célkitlizés létezik. Ezek
az éghajlatvédelmi stratégiak célja a szén-dioxid-kibocsatas csokkentése, a fenntarthato fejlédés biztositasa és a klimavaltozas hatasainak
kezelésére valo felkészlilés. Ezek a célok els8sorban az liveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentésére és a fosszilis energiaforrasoktol
valé fligg6ség mérséklésére iranyulnak.

Az ingatlanuzemeltetés és generalkivitelezés teruletén az éghajlatvaltozas meérséklésére és az ahhoz valé alkalmazkodasra iranyuld
célok és intézkedések elsésorban az energiahatékonysag novelésére, a fenntarthatd épitési gyakorlatok bevezetésére és a kornyezeti
hatasok minimalizalasara fékuszalnak. Az éplletek szén-dioxid kibocsatasanak csdkkentése, megujuld energiaforrasok alkalmazasa,
hulladékcsokkentés és korforgasos gazdasag elveinek alkalmazasa, valamint fenntarthaté anyaghasznalat (alacsony karbonlabnyomu
épitéanyagok alkalmazasa) mind lehetséges és elérendd célok lehetnek. Ebben a zdldépitési szabvanyok (BREEAM, LEED, Well) mindsitések
is 0sztonzbleg hatnak.

Magyarorszagon napjainkig elsésorban két f6bb épuletmindsitési rendszer alkalmazasa terjedt el, ezek a BREEAM és a LEED. A BREEAM
mindsités a fenntarthatd épuletek mindsitési rendszere, amelykilenc kategoériat hataroz meg, amelyeken keresztiil az éplletek fenntarthatosagi
teljesitményét be lehet sorolni. BREEAM mindsitést — az Uj épliletek mellett — feldjitasokra is lehet igényelni.

Az amerikai LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) mindsités nagyobb részben amerikai szabvanyokon alapulé zdld
épuletmindsitd rendszer, eurdpai szabvanyokkal kiegészitve Eurdpaban is alkalmazhat6. A LEED a kilonbdzé kdvetelményeket 6t kdrnyezeti
kategoriaba sorolja. A projekiek ellendrzési és felllvizsgalati folyamatokon mennek keresztil és a LEED elismerési szintnek megfeleld
pontokat kapnak,

Nemzetkozi bérléink kézal tobben elvarjak a BREEAM vagy LEED mindsitést. Ez szigoru auditalast jelent, ami széles korl adatszolgaltatason
alapul. A NEO-nak hazankban els6ként sikerilt elnyerni egyik Ggyfelénekszékhaza szamara a LEED Building operations and maintenance
kategoriaban a GOLD mindsitést. Korabban egy masik [étesitményen a BREEAM in use —VERY GOOD mindsitéstis aktiv kozremikodéstinkkel
sikerllt megszerezni lgyfeliknek Magyarorszagon.




Energiafogyasztas és -szerkezet (E1-5)

Az alabbi tablazat bemutatja a NEO energiafogyasztasat és annak szerkezetét. ANEO nem rendelkezik szénbdl és széntermékbdél szarmazoé
tlzel6éanyag-fogyasztassal, egyéb fosszilis forrasokbdl szarmazé tizel6anyag-fogyasztassal, megujulo tizeléanyag-fogyasztassal, valamint
sajat eléallitasu, nem tlzeléanyagbdl szarmazo megujuld energia fogyasztassal.

Szénbdl és széntermékbdl szarmazo tlizeldanyag-fogyasztas (MWh) 0
Nyersolajbdl és kdolajtermékekbdl szarmazo tlizeldanyag-fogyasztas (MWh) 2929,95
Foldgazbol szarmaz6 tlizeléanyagfogyasztas (MWh) 195
Egyéb fosszilis forrasokbol szarmazé tiizeléanyagfogyasztas (MWh) 0
Fosszilis forrasokbdl vasarolt vagy beszerzett villamosenergia, hé, géz és hités fogyasztas (MWh) 177
Osszes fosszilisenergia-fogyasztas (MWh) 3301,95
Fosszilis forrasok aranya az dsszes energiafogyasztason belil (%) 100%
Nuklearis forrasokbdl szarmazé fogyasztas (MWh) 0
Nuklearis forrasokbdl szarmazé energiafogyasztas aranya az dsszes 0
energiafogyasztason beldl (%)

Tlizel6anyag-fogyasztas megujulé forrasok tekintetében, beleértve a biomasszat (ami magaban foglalja a biolégiai eredetii ipari és telepiilé- 0

si hulladékot, a biogazt, a megujulé hidrogént stb.) (MWh)

Megujuld forrasokbdl vasarolt vagy beszerzett villamos energia, h6, g6z és hités fogyasztasa (MWh) 0
Sajat eléallitasu, nem tlizeléanyaghdl szarmazo megujulé energia fogyasztasa 0
Osszes megujuléenergia-fogyasztas (MWh) 0

A megujulé forrasok aranya az 6sszes energiafogyasztason belll (%) 0
Osszes energiafogyasztas (MWh) 3301,95

A Vallalat nem folytat tevékenységet nagy éghajlati hatasu agazatokban. (E1-5 38)




Az 1., 2., korbe tartozé brutté és 6sszes UHG- kibocsatas (E1-6)

A kozvetlen, Scope 1 kibocsatas az ingatlanok féldgaz fogyasztasa soran jott Iétre, mig a NEO esetében a helyhez kotott tlizelésil eszk6zok,
valamintajarmiflotta izemanyagfogyasztasais ndvelte a 2024-es év értékét. ACsoport teljes UHG portfélidjanak 92%-a kézvetlen kibocsatasbol
szarmazik. A kozvetett, Scope 2 kibocsatast kizarélag az ingatlanok vasarolt villamosenergia-fogyasztasa okozta. Sajat termelési vagy
vasarolt megujulo villamosenergia nem volt. Egyéb kdzvetett (Scope 3) szamitas az 2024-es Uzleti évben nem kerllt elvégzésre, az ESRS 1

C. fuggelékébe foglalt fokozatos bevezetéseknek megfeleléen.

Scope 1 és 2 UHG-kibocsatas

2024 NEO PS
Brutté Scope 1 UHG-kibocsatas (tCO2e) 715,30
A szabalyozott kibocsataskereskedelmi rendszerekbdl 0.00
szarmazé UHG-kibocsatas szazalékos aranya (%) ’
Biogén - Scope 1-be nem tartozé UHG-kibocsatasok 0,00
Bruttoé Scope 2 helyi alapi UHG-kibocsatas (tCO2e) 27,35
Brutté Scope 2 piaci alapi UHG-kibocsatas (tCO2e) 35,73
Biogén - Scope 2-be nem tartozé6 UHG-kibocsatasok 0,00
Osszesen 778,38

A kibocsatas szamitasa soran a DEFRA 2024-es emisszios faktorait alkalmaztuk a Scope 1 kategériaba esé eszk6zdk esetében, mig a
piaci-alapu Scope 2 az energiaszolgaltatok altal jelentett fajlagosok, a helyi-alapu Scope 2 kibocsatashoz pedig az EEA 2023-as adatait
alkalmaztuk. A modszertan a GHG Protocol keretrendszerét vette figyelembe, nem ISO szabvany alapjan hataroztuk meg. A GHG Protocol

altal meghatarozott Giveghazhatasu gazokon kiviil egyéb UHG-t nem vettiink figyelembe.




A nettd bevételen alapul6 piaci és helyi alapi UHG-intenzitast az alabbi tabla szemlélteti:

Netto bevételen alapulé UHG-intenzitas 2024
UHG-6sszkibocsatas (tC0O2) (helyi alapu) 742,65
Nett6 bevétel (millio HUF) 751,03
Netté UHG-intenzitas (helyi alapu) 43346
Netté UHG-intenzitas (piaci alapu) 0,017132994
Netto bevételen alapulé UHG-intenzitas 0,017326372

UHG-elnyelések és szén-dioxid-kreditek révén finanszirozott UHG-mérséklési projektek (E1-7)

A Vdllalat nem valdsitott meg vagy fejlesztett ki Gveghazhatasu gazok elnyelésére és tarolasara iranyuld tevékenységeket, és nem vett részt
szén-dioxid-krediteken keresztll finanszirozott lveghazhatasu gazok mérséklésére iranyulo projektekben. (E1-7_56 a,b)




Viz és tengeri erdforrasok (E3)

Lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek, valamint ezek kbélcsonhatasa a stratégiaval és az lizleti modellel (ESRS 2 SBM-3)

A Lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek, valamint ezek kdlcsdnhatasa a stratégiaval és az (zleti modellel (SBM-3) c. fejezetben
nyilatkoztunk arrdl, hogy az ESRS kozzétételi kdvetelményei altal lefedett hatasok, kockazatok és lehetéségek a tematikus standardoknal
kerllnek részletesen ismertetésre. Az E3 Viz és tengeri eréforrasok témahoz a lényegességi elemzést kdvetéen az alabbi lényeges kockazatok
kerlltek meghatarozasra.

Al-/altéma(k)

Ertéklanc
elhelyezkedése

Jellemzo6

Pénzugyi
hataskategoria

Vizkivétel

Sajat mikodés

Kisebb
épitéipari
munkak,
bontasok

A vizhianyos régiokban végzett épitesi
beruhazasok a foldteruletek értékének
csokkenéséhez és az engedélyezesi
engedélyek megszerzésének
nehézségeihez vezethetnek, ami az
eszkozok értékvesztése miatt negativ
pénzugyi hatasokat eredményezhet a
vallalkozasok szamara.

Kockazat (atallasi

kockazat, kozéptav:

<=5 év)

Teljesitmény

Vizfogyasztas

Upsream

A vizellatassal kapcsolatos kihivasok,
amelyeket potencialisan sulyosbitanak

a kritikus infrastruktura meghibasodasai,
példaul a vizvezetékek és csatornak
olyan események miatti leallasa, mint

a foldrengések, a vasarolt viz aranak
ndvekedéséhez vezethetnek. Ez
magasabb mikodési koltségeket és
katasztrofalis pénzugyi kdvetkezményeket
eredményezhet.

Kockazat (fizikai

kockazat, kozéptav:

<=5¢év)

Cash Flow




A vizzel és a tengeri eré6forrasokkal kapcsolatos lényeges hatasok, kockazatok és lehetdségek azonositasara és értékelésére
szolgalé eljarasok leirasa (ESRS 2 IRO-1. E3)

Avizzel és tengeri eréforrasokkal kapcsolatos hatasok, kockazatok és lehet8ségek az éghajlatvaltozas, a fenntarthaté fejlédés és a gazdasagi
kihivasok szempontjabol kiemelten fontosak.

A Vallalat a lényeges hatasok, kockazatok és lehet6ségek azonositasat é€s ertékelését elvégezte A lényeges hatasok, kockazatok és
lehet6ségek azonositasara és értékelésére szolgald eljaras leirasa (IRO-1) c. fejezetben leirtak szerint (ESRS 2 IRO-1 8 a). ANEO a vizzel
kapcsolatos lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek (IRO) azonositasa és értékelése soran bevonta az érintett kozosségeket. A kett6s
lényegességi elemzés keretében azonositott IRO-k validalasa soran a Vallalat belsd kornyezetébdl ,reprezentativ’ személyeket jelolt ki, akik
megbizhatéan képviselik az érintett felek érdekeit. E ,reprezentativ’ személyek kdzott szerepelt az érintett kozosségek érdekeit képviseld
kolléga is, biztositva ezzel, hogy ezen csoport érdekei kdzvetett modon figyelembevételre keriljenek az IRO azonositasi és értékelési folyamat
soran. (ESRS 2 IRO-1 8 b)

A kettds lényegességi elemzés eredményeképp a Iényegességi vizsgalat targyat képezd, a vizhez és a tengeri eréforrasokhoz kapcsolédé
altémak a kovetkez6k

. E3 Viz és tengeri eréforrasok — Viz — Vizfogyasztas

. E3 Viz és tengeri er6forrasok — Viz — Vizkivétel

A kornyezeti altémakra vonatkozo Iényegességi vizsgalat végzése soran felmértlik a viz és a tengeri eréforrasok Iényegességét sajat
miveleteinkben, valamint upstream és downstream értéklancunkban a ,LEAP” megkdzelitést alkalmazva. (ESRS 2 IRO-1 E3 AR 1)

. Az els6 szakaszban megallapitottuk, hogy a vizsgalt ertéklancok mentén nincsenek vizzel kapcsolatos kockazatnak kitett teruletek,
illetve tengeri er6forrasokkal vald kapcsolédasi pontok. Vizgylijté terileteken talalhatd tényleges hatasokat és lehetéségeket jelentd
létesitmények nem talalhatoéak portfolionkban (ESRS 2 IRO-1 E3 AR 5, 6)

. Mivel az els6 szakaszban nem hataroztunk meg vizzel kapcsolatos kiemelt helyszineket, igy a masodik szakasz nem relevans, amikor
ezen helyszinekhez tartozo fliggdségek és hatasok értékelése zajlik. ESRS 2 IRO-1 E3 AR 12)
. A 3. szakaszban megvizsgaltuk, hogy mely atallasi és fizikai kockazatok, illetve lehetéségek jelentkezhetnek értéklancunk mentén,

melyeket a Lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek, valamint ezek kdlcsdnhatasa a stratégiaval és az lizleti modellel (ESRS 2 SBM-3)
c. fejezetben mutatunk be. ESRS 2 IRO-1 E3 AR 13)

. A 4. szakaszban a lényegessegi vizsgalat eredményérél valo tajékoztatas soran megvizsgaltuk azokat az Uzleti szegmenseket,
amelyekhez a vizhez és tengeri eréforrasokhoz kapcsolddoé lényeges kockazataink kapcsolddnak. Ezt szintén a Lényeges hatasok, kockazatok
és lehet6ségek, valamint ezek kdlcsOnhatasa a stratégiaval és az lzleti modellel (ESRS 2 SBM-3) c. fejezetben mutatjuk be. ESRS 2 IRO-1
E3 AR 15)




Vallalatunk koérnyezetvédelmi felel6ssége a viztakarékossagban, valamint a felszini és felszin alatti vizek védelmében is megnyilvanul.
Amennyiben esetlegesen szennyezést észlellink, haladéktalanul bejelentjik a kdrnyezetvédelmi feliigyeléségnek, és az egész folyamat
soran teljes mértékben egyuttmiikédink vellk. A létesitményekben miikodé olaj- és zsirfogd berendezéseket engedélyeztetjik, mikodésuket
ellendriztetjuk és odafigyeliink a kibocsatasok engedélyezett szint alatt tartasara. A szocialis helyiségekben a vizfelhasznalas csokkentése
érdekében viztakarékos csapok és 6blité szelepek kerlltek felszerelésre. A fenntarthatd eréforrasgazdalkodas megteremtése érdekében viz-
és szennyvizgazdalkodasi célokat is meghataroztunk.

E3-1 — A vizzel és tengeri eré6forrasokkal kapcsolatos politikak

A Vallalat még nem alakitott ki viz- és tengeri eréforrasokkal kapcsolatos politikakat, mivel el6bb alaposan fel kell mérnie a vizzel kapcsolatos
hatasokat, kockazatokat és lehet6ségeket. A 2024-ben azonositott IRO-k alapjan a Vallalat képes lesz megkezdeni a politikak kidolgozasat.
A politikak Iétrehozasardl és elfogadasardl a vezetdi testllet hoz majd dontést.

E3-2 — A vizhez és tengeri eré6forrasokhoz kapcsolodoé intézkedések és eréforrasok
A Vallalat még nem alakitott ki viz- és tengeri er6forrasokkal kapcsolatos politikakat, igy kapcsolodd intézkedésekkel sem. Azonban, a
tevékenységi korb6l adédoan indokolt ezen politika és intézkedések kidolgozasa, bevezetése.

E3-3 — A vizzel és tengeri eré6forrasokkal kapcsolatos célok

A Vallalat eddig nem fogalmazott meg vizzel és tengeri eréforrasokkal kapcsolatos célokat. A generalkivitelezési tevékenység fejlesztése
és bdvitése soran a jovoben céljaink kozott szerepel olyan létesitmények épitése, ahol az es6viz és egyéb eréforrasok visszaforgatasa,
Ujrahasznositasa érvényesil és megoldott lesz. Erre jelenleg politikaval, fejlesztési tervvel nem rendelkezik a Vallalat

A Vallalat kornyezetvédelmi feleléssége a viztakarékossagban, valamint a felszini és felszin alatti vizek védelmében is megnyilvanul.
Amennyiben esetlegesen szennyezést észlellink, haladéktalanul bejelentjik a kdrnyezetvédelmi feliigyeléségnek, és az egész folyamat
soran teljes mértékben egyuttmiikédink vellk. A létesitményekben miikodé olaj- és zsirfogd berendezéseket engedélyeztetjik, mikodésiket
ellendriztetjuk és odafigyeliink a kibocsatasok engedélyezett szint alatt tartasara. A szocialis helyiségekben a vizfelhasznalas csokkentése
érdekében viztakarékos csapok és 0blitd szelepek kerlltek felszerelésre.

E3-4 - Vizfogyasztas

A NEO 2024. évi vizfogyasztasat az alabbi tablazat szemlélteti. A Vallalat nem mikédik vizfogyasztassal kapcsolatos kockazatnak kitett
terlileteken, és nem alkalmaz visszaforgatott, Ujrahasznositott vagy tarolt vizmennyiséget, ezért ezek a tényez6k nem szerepelnek az adatok
kozott. A NEO Property Services Zrt vizfogyasztasa 2024-ben 1 077 m3 volt. Ez az adat azonban becslésen alapul, mivel a Vallalat kozponti
bérleményében nincs lehetéség a vizfogyasztas mérésére. A teljes éplilet vizfogyasztasi adatait vettik figyelembe, valamint a bérelt tertlet
aranyat a becsléshez. A vizintenzitas azt mutatja meg, hogy a vallalatnak m3-ben kifejezve, egymilli6 EUR nettd bevételre vetitve mekkora a
sajat tevékenységéhez tarsuld 6sszes vizfogyasztasa.




Vizintenzitas

Egymillié6 EUR netté bevételre
Nettd arbevétel EUR vetitett sajat tevékenységéhez
tarsul6 dsszes vizfogyasztasa

NEO Property Services Zrt. 113 486 058 0,000009490

Bioldgiai sokféleség és okoszisztémak (E4)

Az ESRS 1 C. fliggelékének megfeleléen a NEO Property Services Zrt. az biodiverzitdshoz kapcsolodd kozzétételi és alkalmazasi
kovetelményeket a jovében fogja bemutatni. Afokozatos bevezetés alapjan varhatéan a 2026-os pénzligyi évben fogunk részletes informacidkat
bemutatni. A biologiai sokféleség csdkkenését kdzvetlendl kivaltd tényezék

A lényegességi vizsgalat eredményeként a Biologiai sokféleség és 6koszisztéma téma esetében az alabbi altéma bizonyult [ényegesnek: A
bioldgiai sokféleség csdkkenését kdzvetlendl kivaltd tényezék / A foldhasznalat megvaltoztatasa, az édesvizhasznalat megvaltoztatasa és a
tengerhasznalat megvaltoztatasa, igy az ESRS 2 BP-2. 17 szerint jelen fejezetben mutatjuk be a témahoz kapcsolodd kozzétételeket.

Az ingatlaniizemeltetés és generalkivitelezés jelentés hatassal van a bioldgiai sokféleségre és az Okoszisztémakra. Az épitett kdrnyezet
fenntartasa és fejlesztése soran figyelembe kell venni a természetes él6helyek megbrzését, az energiahatékonysagot és a fenntarthaté
terlilethasznalatot. Az ingatlanlizemeltetési szektor jelentés szerepet jatszik a biologiai sokféleség védelmében.

gazdasagi és tarsadalmi elényokkel is jar. A biodiverzitas megbrzése az ingatlanszektorban hosszu tavon is fenntarthatébb és gazdasagosabb
mikodést eredményez. Az éplletizemeltetés soran a bioldgiai sokféleség és az Okoszisztémak védelme egyre nagyobb szerepet kap a
fenntarthato fejl6dés és a kdrnyezetvédelem jegyében.

A NEO jelenleg nem rendelkezik a témaban meghatarozott, idéhtz kotott célokkal, azonban kézéptavu id6é-intervallumban tervezi, hogy
egy pontosan kidolgozott stratégiai tervet hozzon létre, amely a biolégiai sokféleséget helyezi a fokuszba. Az alabbi célok és stratégiak
segithetnek csdkkenteni a kornyezetterhelést és tdmogatni a biodiverzitast az éplletliizemeltetés tertletén.




. Fenntarthatd beszerzési politika, hulladékcsdkkentési programok kialakitdsa, mind az épuletizemeltetés, mind pedig a
generalkivitelezési tevékenység soran elengedhetetlen. A takaritasi szolgaltatas elvégzésénél mar eddig is nagy hangsulyt fektettlink pl.
kornyezetbarat takaritoszerek hasznalatara, valamint Ujrahasznositott anyagok felkutatasara, energiahatékony vilagitasi és fiitési-hitési
rendszerek alkalmazasara.

. A vizgazdalkodasi megoldasok integralasa a karbantartasi tervekbe és napi gyakorlatba, mar rovidtavon is eredményes. Ezek pl. a
szUrkeviz Ujrahasznositas, esévizgy(jté rendszerek tervezése és hasznalata locsolashoz.
. A fenntarthaté energiafelhasznalas soran a bioldgiai sokféleség és a természetes Okoszisztéma védelme is megalapozott. Az okos

épulletek létrehozasa és Uzemeltetése soran, a BIM (Building Information Modeling) megoldasok, intelligens épliletiranyitasi rendszerek
alkalmazasaval, napelemes rendszerek telepitésével az energiaellatas biztositotta valik koltséghatékony, valamint a fogyasztas is
optimalizalhaté. A digitalis, okos megoldasok mar jelen vannak a szektorban.

A kockazatok, lehetéségek, hatasok vizsgalata és feltérképezése soran megallapitottuk, hogy milyen tényleges és lehetséges hatasok
fordulhatnak el6 a biolégiai sokféleség témakorben az adott szolgaltatasi szegmensben. A villamosenergia-termelés nagy mennyiségi
Uveghazhatasu gazt termel, valamint a vizigényes ipari miveletekhez, nagy mennyiségl vizkitermelés sziukséges, amely negativ hatassal
van a vizmindségre és a fajok diverzitasara. Az infrastruktiraépitési projektek negativ kilsé hatasokhoz vezethetnek, példaul a helyi
Okoszisztémak megzavarasahoz, a leveg6be torténé kibocsatashoz, a vizkibocsatashoz, a természeti eréforrasok felhasznalasahoz, a
hulladéktermeléshez és a veszélyes vegyszerek hasznalatahoz. Az alabbi Iényeges kockazat mertlt fel a NEO Property Services TFM
(Technical Facility Management) tevékenységéhez kapcsolédoan.

Al-/altéma(k) Ertéklanc Uzleti Leiras Jellemzd Pénzlgyi
elhelyezkedése |tevékenység hataskategoéria
A bioldgiai sokféleség Sajat mikoédés | TFM Az ipari fejlesztési Kockazat (fizikai Fejlesztés

csokkenését kozvetlenul
kivalto tényezék /

A féldhasznalat
megvaltoztatasa, az
édesvizhasznalat
megvaltoztatasa és

a tengerhasznalat
megvaltoztatasa

tevékenységek a talaj és a
viz szennyez6déséhez, a
hulladék rossz kezeléséhez
és a vizkeészletek tulzott
megterheléséhez
vezethetnek, ami
potencialisan negativ
hatassal lehet a kornyezetre
és az érintett kozOsségekre.

kockazat, kozéptav:
<=5¢v)




A még nem észlelt, de lehetséges hatasokra szintén érdemes el6re felkészllni, akar kidolgozott stratégiaval. Ezek lehetnek, pl. az agazati
tevékenységeket el6segitdé foldhasznalat-modositasok felerdsithetik az éghajlatvaltozas hatasait a szén-dioxid-elnyel6k felszamolasaval,
ami potencialisan hatassal lehet a biolodgiai sokféleségre, a fajok eloszlasara, valamint az 6koszisztéma Osszetételére és mikodésére,
a hémérséklet emelkedésével pedig sulyosbithatja a hatasokat. A hulladékok foldon torténd elhelyezése és a veszélyes anyagoknak a
hulladéktarolo létesitményekbdl a talajba valo kilugozasa a talaj szennyezddéséhez, a termbképesseég csokkenéséhez és er6ziohoz vezethet.
Az infrastrukturaépitési projektek negativ kilsd hatasokhoz vezethetnek, példaul a helyi 6koszisztémak megzavarasahoz, a levegbbe
torténd kibocsatashoz, a vizkibocsatashoz, a természeti eréforrasok felhasznalasahoz, a hulladéktermeléshez és a veszélyes vegyszerek
hasznalatahoz.

Afokozatos bevezetést kbvetden a Vallalat az alabbi mérészamokat tervezi bemutatni a bioldgiai sokféleség és 6koszisztémakhoz kapcsolddo
kozzétételek kozul:

. E4-4. kozzétételi kdvetelmény: A bioldgiai sokféleséggel és az Okoszisztémakkal kapcsolatos célok

. E4-5. kozzétételi kdvetelmény: A bioldgiai sokféleség és az dkoszisztémak valtozasahoz kapcsolddé hatasmérdk

Eroforras-felhasznalas és korforgasos gazdasag (E5)

Az erbforras-felnasznalassal és a korforgasos gazdasaggal kapcsolatos lIényeges hatasok, kockazatok és lehet6ségek azonositasara és
ertékelésére szolgald eljaras részletes leirasat A lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek azonositasara és értékelésére szolgald
eljaras leirasa (IRO-1) c. fejezet tartalmazza. Az ebben a fejezetben ismertetett mddszertanok alkalmazasaval azonositottuk és értékeltik a
NEO eréforras-felhasznalasra és a korforgasos gazdasagra gyakorolt hatasait, kockazatait és lehetéségeit. Fontos kiemelni, hogy a kett6s
lényegességi elemzés soran az E5 Er6forras-felhasznalas és a kérforgasos gazdasag témahoz rendelt IRO-k az értékelés eredményeként
nem haladtak meg a kiiszobértéket, igy az E5 Eréforras-felhasznalas és a kdrforgasos gazdasag téma nem jelent meg a Iényegességi téma
listaban. (ESRS 2 SBM-3 E5) Az értékelés eredményét ismertetd vezetdi worskhop keretében dontott igy a vezetéség, hogy az E5 Eréforras-
felhasznalas és a korforgasos gazdasag keriljon beemelésre a végleges Iényeges téma listaba. (ESRS 2 IRO-1 E5)

Az eréforras-felhasznalassal és a korforgasos gazdasaggal kapcsolatos politikak (E5-1)

A NEO jelenleg még nem rendelkezik er6forras-felhasznalassal és korforgasos gazdasaggal kapcsolatos politikakkal, azonban a
generalkivitelezési és épitménylzemeltetési tevékenységek szlkségesseé teszik ezen politikai bevezetését kdozeptavon.

Az iparagi tapasztalatokra alapozva ezen jovébeli politika elemei a kdvetkezdk lehetnek




. Er6forras-hatékonysag: A Vallalat célja lehet az anyagok és energia felhasznalasanak optimalizalasa. Ez magaban foglalhatja a
tervezési és kivitelezési folyamatok soran a minimalis hulladék keletkezésére valé torekvést, valamint az Ujrahasznosithaté vagy kérnyezetbarat
anyagok elényben részesitését.

. Hulladékcsokkentés és ujrahasznositas: A Vallalat politikaja 6sztonozheti a hulladék minimalizalasat, a keletkezett hulladék
Ujrahasznositasat és az épitési anyagok uUjra felhasznalasat, amivel csokkenthet6 a lerakdkba kerilé hulladék mennyisége.

. Vizfelhasznalas optimalizalasa: Cél lehet az Uzemeltetési folyamatok vizfelhasznalasanak csokkentése, példaul viztakarékos
technologiak alkalmazasaval és esévizgyljté rendszerek kialakitasaval.

. Elettartam-hosszabbitas és -karbantartas: Akdrforgasos gazdasag céljai kdzott szerepelhet az épliletek és infrastruktira élettartamanak
meghosszabbitasa és fenntarthaté karbantartasi gyakorlatok alkalmazasa.

. Partnerségek és egyuttmikodések: A Vallalat egyuttmikodhet mas szereplékkel, példaul beszallitokkal, Ugyfelekkel és

onkormanyzatokkal a kérforgasos gazdasag elveinek megvalésitasaban és népszerisitésében.
Az eréforras-felhasznalassal és a korforgasos gazdasaggal kapcsolatos intézkedések, eréforrasok és célok (E5-2, E5-3)

A NEO nem alakitott ki konkrét politikat az eréforras-felhasznalas és a kérforgasos gazdasag terén, igy az ezekhez kapcsolddoé intézkedések
sem kerlltek meghatarozasra. A generalkivitelezési tevékenység fejlédésével hosszutavon gondolkozunk, illetve ennek a tavlati célnak
megfeleléen vezetjlik majd be az eréforras-felhasznalassal és korforgasos gazdasag kihasznalasaval 6sszefliggd célokat és intézkedéseket.
A lehetséges politika elemeinek kidolgozasa érdekében a kdvetkezd intézkedések és célok meghatarozasa valhat szikségesse:

. Hulladékgazdalkodas fejlesztése: A hulladékok szelektiv gyljtésének bevezetése az épitkezések helyszinén, valamint Ujrahasznositasi
programok megvalositasa.

. Energiahatékonysagiintézkedések: LED vilagitas, energiahatékony fitési/hltésirendszerek telepitése, illetve megujuld energiaforrasok
— példaul napelemek — integralasa az épuletekbe.

. Vizgazdalkodasi megoldasok: Alacsony vizfogyasztasu berendezések, (példaul vizmentes piszoarok és alacsony aramlasu csaptelepek)
telepitése. Esévizgyjté rendszerek kialakitasa a viz Ujrahasznositasanak érdekében. Avizzel és tengeri er6forrasokkal kapcsolatos célok (E3-
3) ismertetése soran kifejtettiik, hogy a generalkivitelezési tevékenység fejlesztése és bévitése soran olyan létesitmények épitése szerepel a
jovébeli terveink k6zott, ahol az eséviz és egyéb eréforrasok visszaforgatasa és Ujrahasznositasa megvalosul. A vizgazdalkodasi megoldasok
— mint a szurkeviz Ujrahasznositasa és esdvizgyjtd rendszerek tervezése — integralasa a karbantartasi tervekbe és napi gyakorlatba szintén
szUkséges lesz.

. Fenntarthato beszerzési gyakorlatok: A beszallitok kérnyezeti teljesitményének értékelése, valamint fenntarthaté forrasbol szarmazé
anyagok beszerzése.




. Fenntarthato épllettervezés: Az okosépliletek, tarsashazak tervezésénél és ezzel 0sszefliggben az épitésnél is kdvetelmény, hogy
olyan anyagok, eszk6zok kerlljenek beépitésre és felhasznalasra, amelyek kérforgasos gazdasagbol szarmaznak, ujrahasznositottak, a
helyben megtalalhatdé és minéségi eréforrasok felhasznalasaval keletkeznek. A kdvetkezd években a fenntarthatésag kérdéskore ebben az
iparagban is egyre fontosabb szerepet kap, igy ezzel mar most terveznunk kell.

Ezen intézkedések és célok elérése érdekében elengedhetetlen lesz a fenntarthaté technoldgiak megvalositasat lehetévé tevé pénzigyi
forrasok biztositasa. Tovabba, a fenntarthatésagi szakérték bevonasa és a képzett munkaerd szintjének fenntartasa is létfontossagu. A célok
megvalositasat el6segitheti a j6 gyakorlatok megosztasa mas vallalatokkal vagy kutatéintézetekkel, partnersegi kapcsolatok révén.

E5-5 — Ero6forras-kiaramlasok

Az alabbiakban a NEO tevékenységéhez kapcsolodo eréforras-kiaramlasok, kulonos tekintettel a hulladékgazdalkodasra vonatkozoé
informaciodk kertlnek bemutatasra.




Sajat miveletekb8l szarmazo hulladék dsszmennyisége (E5-5_37)

Sajat mlveletekbdl szarmazo hulladék 6sszmennyisége (kg) NEO Property Services Zrt
Hulladéktipus Mennyiség (kg)
a keletkezé hulladék 6sszmennyisége 525 237

az artalmatlanitastol elvont teljes mennyiség (kg)

Veszélyes hulladék Nem veszélyes hulladék

Ujrahasznélatra valé elékészités 0 0
Ujrafeldolgozas 0 288
egyéb hasznositasi miveletek* 0 0

az artalmatlanitasra keriil6 mennyiség (kg)

Veszélyes hulladék Nem veszélyes hulladék

hulladékégetés 0
hulladéklerakas 514 810
egyéb artalmatlanitasi miveletek 10 139
nem Ujrafeldolgozott (nem hasznositott) hulladék 6sszmennyisége 514 810

nem Ujrafeldolgozott (nem hasznositott) hulladék szazalékos aranya 98,01%

2024-ben dsszesen 525 237 kg hulladék keletkezett, amelybdl 288 kg kerult ujrafeldolgozasra. Az Ujrafeldolgozott hulladék 281 kg szelektiven
gy(ijtott papir és 7 kg szelektiven gy(ijtoétt miianyag hulladékot tartalmazott. Ezeket a hulladék frakcidkat nem kozvetlentil a NEO-tél szallitottak
el, hanem az irodahaz kézponti gy(ijtéhelyérdl, mas bérlék szelektiv hulladékaval egyitt, a szallité altal. Az itt megadott mennyiségek a NEO
altal bérelt terulet aranyaban lettek kiszamitva az éves dsszesitett mennyiség alapjan. A szallitotol kapott informaciok szerint a hulladékot a
MOHU partnercég dolgozza fel vjra.




Az alabbi tablazat a Vallalat tevékenységei szempontjabdl relevans hulladékaramokat mutatja be. (E5-5_38a)

Tevékenységek Hulladékaram 1 Hulladékaram 2
Létesitménygazdalkodas kommunalis hulladék
. . . Szelektiv-, papir- és
Ingatlankezelés kommunalis hulladék . .
mianyaghulladék
Energiamenedzsment nem keletkezik hulladék
Generalkivitelezés Epitési-bontasi hulladék

Mivel a NEO tevékenysége nem foglal magaban ipari folyamatokat vagy olyan gyartasi tevékenységeket, amelyek veszélyes hulladékot
eredményeznének, mikodésunk soran elssorban kommunalis hulladék keletkezik. Az irodai és adminisztrativ munkafolyamatok soran
keletkez6 papirhulladék a jellemzé hulladékaramok kozé tartozik. ANEOQO ingatlankezelési tevékenysége soran a papir mellett mianyaghulladék
is keletkezik, amelyet szelektiven gyujtink. A generalkivitelezési munkalatok soran épitési-bontasi hulladékkal is szamolni kell.

A NEO tevékenysége nem tartalmaz ipari folyamatokat vagy olyan termel6tevékenységeket, amelyek veszélyes hulladékokat
eredményezhetnének, igy nem keletkezik ipari vagy veszélyes hulladék, mikodésunk soran elsésorban kommunalis hulladék keletkezik.




A hulladékban jelen Iévd anyagokat az alabbi tablazat tartalmazza a keletkezett hulladék tipusai szerinti bontasban. (E5-5_38b)

A hulladékban jelen lévo anyagok Leiras

Epitési-bontasi térmelék beton, tégla

Kommunalis hulladék biomassza, egyéb szerves anyagok
Szelektiv papir és mianyag hulladék papir €és mianyag

A Vallalat tevékenysége soran nem keletkezik veszélyes vagy radioaktiv hulladék. (E5-5_39)
A kulénbdz6 hulladék mennyisége az alabbi mdédszerekkel kerllt kiszamitasra. (E5-5_40)

1) A kommunalis hulladék és a szelektiv hulladék kozponti gydjtéhelyrél keril elszallitasra, ahova az irodahaz teljes terlletérdl, az
Osszes bérl6tél szarmazoé hulladék elhelyezésre kertl. A kommunalis hulladékrdl mérlegelt mennyiséggel nem rendelkezink. A kihelyezett
hulladékgyUjté konténerek térfogata és Uritési gyakorisaga alapjan torténik egy m3/év mennyiség kalkulacio, ami megszorzasra keril a
tomoritetlen hulladék egységnyi tomegével (180 kg/m3). Majd az igy keletkezd mennyiség a NEO altal bérelt terlletre aranyosan leosztasra
kerult.

2) Aszelektiv hulladék kdzponti gyUjtéhelyrdl kerll elszallitasra, ahova az irodahaz teljes terlletérdl, az dsszes bérlétél szarmazo hulladék
elhelyezésre kertl. A szelektiv hulladékrol meérlegelt mennyiséggel rendelkezink. Ez a NEO altal bérelt terlletre aranyosan leosztasra kerdlt.
3) Az épitési-bontasi hulladék mennyisége mérlege




Digitalizacio

A Lényeges hatasok, kockazatok és lehet6ségek, valamint ezek koélcsénhatasa a stratégiaval és az Uzleti modellel (SBM-3) c. fejezetben kitértlink ra,
hogy a Digitalizacio, mint szervezetspecifikus indikator kerilt meghatarozasra.

Adigitalizacié az ingatlanipar szerves részévé valt, és az innovativ technoldgiak 6sszefoglald neve a PropTech. ANEO koran felismerte a PropTech elényeit,
példaul az energia- és munkaeré-takarékossagot, valamint a rendszerbe épitett kontrollpontokat. A NEO kiemelt fejlesztése a sajat CAFM rendszere, az
NMBS, amelyet 2010-ben vezettek be, és azéta folyamatosan fejlesztenek. A NEO a folyamatok digitalizalasaval nem csak Uzleti hatékonysagat javitotta,
hanem — az ebben rejl§ lehetéségeket felismerve — kornyezeti labnyomat is csdkkenteni tudta, ugyanis az NMBS rendszer bevezetése jelentés papir-
megtakaritast eredményezett.

Az alabbi tablazat a megtakaritott mennyiség kiszamolasahoz alkalmazott médszertant és eredményt szemlélteti. A tablazatban felsorolt dokumentumokat
— hibalapok, szamlak, szerz6dések — korabban papirlapon keriltek kezelésre. A korabbi papirfelhasznalas alapjan kiszamitasra kerilt az egy-egy
dokumentum tipusra juté egységi papirmennyiség (A/4 lap formatum), és ezt visszaszorozva az adott év aktualis darabszamaval a NEO 6sszes becslilt
megtakaritasa ker(lt feltlintetésre a jelentési periédusban, ami 6sszesen 705 585 lapot jelent.

NMBS altal kivaltott papirfelhasznalas - 2024 Atlagos egység NEO Property Services Zrt.
Hibalapok 6 202 255
Karbantartas 3 109 731

Projekt 10 174 140

Iktatas 2 10 718

Szamla 5 155 100
Szerz6dés 30 47 220

Eszkdz modul lsli li?ff;i 3;; 6421

OSSZES BECSULT MEGTAKARITAS 705 585

ANEO célkitiizése, hogy a miikodésében a jov6ben a digitalizacié aranyat tovabb névelje, a meglévé rendszereket folyamatosan fejlessze a hatékonysag
és az Ugyfélelégedetiség ndvelése érdekében.




Az NMBS-ben a bejelentési informaciok azonnal és teljeskériien minden érintett rendelkezésére allnak, ezzel a hibak kezelése is attekinthetébbé valt
a korabbinal. Minimalizalhattuk a folosleges vagy nem megfelelé készultséggel torténd kivonulasok szamat. Ez a megtakaritas mar tébb éve beépult a
bazis adatokba, erre vonatkozé adatot ebben a jelentésiinkben nem szerepeltetink.

Dolgozunk azon, hogy a digitalizacio elényos hatasait ne csak a papirhasznalat csokkentésében, hanem mas fenntarthatdésagi torekvések tdmogatasaban
is kimutassuk. Ehhez a rendszerek mérési, adatgyUjtési és adatfeldolgozasi kompetenciainak fejlesztése kulcsfontossagu feladat lesz a Vallalat szamara.
Az elkdtelez6dést jol példazza az NMBS rendszer energia modulja, amely az lgyfelek energiamegtakaritasat szolgalja. Ennek a — mar korabban
eltervezett — fejlesztésunknek kilon aktualitdst ad a megbizdink részérél er6s6dd elvaras sajat kibocsatasaik csokkentésének tamogatasara, valamint a
szolgaltatasaink labnyomara vonatkozo6 adatok kdzlésére.

EU Taxonomia

Jogi hattér

Az EU Taxondmia rendelet (2020/852) megteremti a jogi keretet annak meghatarozasahoz, hogy egy gazdasagi tevékenység koérnyezeti szempontbdl
fenntarthatonak minésul-e; vagyis egy beruhazas kdrnyezeti szempontbdl fenntarthatonak minésul-e. A rendelet eléirja a hatélya ala tartozé pénzugyi és
nem-pénzugyi jogalanyok szamara, hogy k6zzé tegyék, a jogalany tevékenységei hogyan és milyen mértékben kapcsoldédnak kdrnyezeti szempontbaol
fenntarthaté gazdasagi tevékenységekhez.

Az igazithato tevékenységeket az EU Taxondmia felhatalmazason alapulé rendeletei hatarozzak meg, melyeket az alabbi hat kérnyezetvédelmi célhoz
igazithatdan allapitottak meg:

. az éghajlatvaltozas mérséklése;

. alkalmazkodas az éghajlatvaltozashoz;

. a vizi és tengeri eréforrasok fenntarthaté hasznalata és védelme;

. attérés a korforgasos gazdasagra;

. a szennyezés megel6zése és csdkkentése;

. a bioldgiai sokféleség védelme és helyreallitasa

Egy tevékenység csak akkor tekinthetd kdrnyezeti szempontbdl fenntarthatonak, azaz taxondmiahoz igazodonak, ha az aldbbi harom feltételnek megfelel:
. A tevékenység lényegesen hozzajarul az egyik kornyezetvédelmi cél eléréséhez azaltal, hogy megfelel az erre a gazdasagi tevékenységre
meghatarozott atvilagitasi kritériumoknak, pl. CO2-kibocsatas az éghajlatvaltozas mérséklésével kapcsolatos kdrnyezetvédelmi célkitlizéshez.

. A tevékenység megfelel az erre a gazdasagi tevékenységre meghatarozott Do-No-Significant-Harm (DNSH) kritériumoknak, azaz nem tesz
jelentds kart a fennmarado 6t kérnyezetvédelmi célkategoria egyikében sem

. A tevékenységet a minimalis biztositékok betartdsaval végzik, amelyek minden gazdasagi tevékenységre vonatkoznak. A minimalis biztositékok

megkovetelik a vallalatoktdl, hogy olyan atvilagitasi eljarasokat alkalmazzanak, amelyek a kovetkez6 témakat fedik le: emberi jogok (beleértve a
munkavallaléi és fogyasztoi jogokat), addzas, tisztességes verseny, vesztegetés és zsarolas.
A vizsgalat soran az alabbi rendeleteket vettik figyelembe:




. (EU) 2020/852 rendelet a fenntarthatd befektetések elémozditasat célzo keret Iétrehozasardl
. (EU) 2021/2139 felhatalmazason alapuld rendelete (Climate Delegated Act)

. (EU) 2021/2178 felhatalmazason alapulé rendelete (Disclosures Delegated Act)

. (EU) 2022/1214 felhatalmazason alapulé rendelete (Complementary Climate Delegated Act)
. (EU) 2022/1214 felhatalmazason alapulé rendelete (Complementary Climate Delegated Act)
. (EU) 2023/2486 felhatalmazason alapuld rendelete

Afentieken kivil a vizsgalat soran figyelembe vettlik az Eurdpai Bizottsag altal kbzzétett kozleményeket, melyekben a tevékenységekre és kozzétételekre

vonatkoz6 kérdéseket, valamint azokra vonatkozo interpretacids valaszokat dsszesitették

Taxonomiahoz igazithaté tevékenységek

Gazdasagi tevékenység

Leiras

2.3. Nem veszélyes hulladék gyUjtése
és szallitasa (CE*™)

A NEO Property Services Zrt. tovabbszamlazott
tevékenysegként megszervezi a hulladékszallitast
Ugyfeleinél.

7.1 Uj épliletek épitése (CCM*)

A NEO Property Services Zrt. generalkivitelezési Uzletaga
szerzBdéses munka keretében a 2024-es évben a Le Jardin
tarsashaz kivitelezését végezte el, valamint a Romai Park
tarsashaz el6készitését inditotta el.

7.3. Energiahatékonysagi
berendezések Uzembe helyezeése,
karbantartasa (CCM*)

A NEO Property Services Zrt. épllet lzemeltetési
tevékenysegén belul végzi az EU Taxondmia leirasanak
megfeleld tevékenységet.

*CCM — Az éghajlatvaltozas mérséklése
**CE — A korforgasos gazdasagra valo atallas

A fenti tevékenységeket vizsgaltuk tovabb az EU Taxondmia szerint meghatarozott technikai sz(rési kritériumoknak megfelel6en: jelentés hozzajarulas,

DNSH (jelent6s karokozas elkerulése) és minimum tarsadalmi biztositékok.




Minimum tarsadalmi biztositékok
Vallalati szinten vizsgaltuk a meglévé belsé elbirasok és szabalyzatok alapjan (igy pl.: etikai kddex, beszerzési politika stb.), hogy mikodésunk illeszkedik-e
az OECD és UNGP a témakorrel kapcsolatos iranymutatasaival az alabbi témakorokben:

. emberi jogok (beleértve a munkavallaloi és fogyasztoi jogokat),
. adozas,

. tisztességes verseny,

. vesztegetés és zsarolas.

A fentiek részletesebb elemzése az S2, valamint a G1-3-as alfejezetekben torténik. Jelenleg, bar a NEO rendelkezik olyan belsé szabalyzatokkal és
folyamatokkal, melyek a fenti témakéroket mar lefedik, azonban még sziikséges azokat a belsé rendszereket és visszaméréseket fejleszteni, ami alapjan
megfelelnek az elvart minimum tarsadalmi biztositékoknak.

Technikai szirési feltételek

. 2.3 Nem veszélyes és veszélyes hulladék gy(jtése és szallitasa (CE)

ANEO atevékenységet alvallalkozéval végezteti. A szerz6déses keretek kozott az alvallalkozo vallalja a NEO tgyfeleinek elvarasat a hulladék kezelésével
kapcsolatosan. Ennek megfeleléen eleget tesz annak, hogy pl.: minden szelektiven gy(ijtott és szallitott, a forrasnal elkllonitett hulladék Ujrafelhasznalasra
vagy Ujrafeldolgozasra torténé el6készitésre legyen szanva, mennyiben lehetséges. A tevékenységre jelentds kontribuciora vonatkozo, valamint DNSH
kovetelményeknek azonban nem felel meg.

. 7.1 Uj épiiletek épitése (CCM)

A NEO generalkivitelezdi tevékenységként vett részt 2024-ben tarsashazi éplletek kivitelezésében. A Le Jardin A+ energetikai besorolasaval a jelentés
kontribucio feltételeinek megfelel, azonban a DNSH feltételeinek nem, igy a tevékenység nem igazodo.

. 7.3 Energiahatékonysagi berendezések lizembe helyezése, karbantartasa (CCM)

A NEO ugyfeleinél az Gzemeltetési munkak keretében vallalja az energiahatékonysagi berendezések lizembe helyezését és karbantartasat. Mivel a
tevékenységre vonatkozoan klimakockazati elemzés nem készilt, igy a NEO nem felel meg a technikai vizsgalati kritériumoknak.

KPI-k vizsgalata

Arbevételhez kapcsolédé KPI-k

Az (EU) 2020/852 rendelet 8. cikke (2) bekezdésének a) pontjaban emlitett arbevételaranyt a 2013/34/EU iranyelv 2. cikkének 5. pontjaban meghatarozott
nettd arbevételnek a taxondémiahoz igazodé gazdasagi tevékenységekkel 6sszefliggd termékekbdl vagy szolgaltatasokbol — kdztlik immaterialis javakbol
—szarmazo része (szamlald) és a nettd arbevétel (nevezd) hanyadosaként kell kiszamitani. Az arbevétel az 1126/2008/EK bizottsagi rendelettel elfogadott
IAS 1 standard 82. bekezdésének a) pontja alapjan megjelenitett bevételeket tartalmazza.

A 2.3 Nem veszélyes és veszélyes hulladék gy(jtése és szallitasa esetén a MOHU, illetve egyéb harmadik feles hulladékkezelbvel torténé megallapodasi
szolgaltatasbdl szarmazo, az Uzemeltetés keretében torténd arbevételt szamoltuk, melyek késébb tovabbszamlazasra kertlnek. A7.3 Energiahatékonysagi
berendezések Uzembe helyezése és karbantartasa esetén arbevétel kozvetlenul nem keletkezik, azok az izemeltetési dijban, vagy tovabbszamlazasként
OPEX szinten kerulnek elszamolasra.




Toékekiadasokhoz (CAPEX) kapcsolodé KPI-k
Nevezé:

Anevezb a targyi eszk6zok és az immaterialis eszk6zok pénzigyi év soran bekovetkezett novekedéseit tartalmazza, az érintett pénzigyi évre
vonatkozo értékcsokkenés, amortizacio és — tobbek kozott az atértékelésekbdl és értékvesztésekbdl eredd — ujraériékelések figyelembevétele
el6tt, tovabba a valds érték valtozasai nelkll. A nevezd a targyi eszk6zok és az immaterialis eszk6zok Uzleti kombinaciokbol szarmazé
novekedéseit is tartalmazza.

A CAPEX az alabbiak alapjan elszamolt kéltségeket tartalmazza:

a) IAS 16 Ingatlanok, gépek és berendezések standard 73. bekezdése €) pontjanak i. és iii. alpontja;
b) IAS 38 Immaterialis javak standard 118. bekezdése €) pontjanak i. alpontja;

c) IFRS 16 Lizingek standard 53. bekezdésének h) pontja.

d) IAS 40 Befektetési célu ingatlan standard 79. bekezdésének d) pontjanak i. és ii. alpontja
Szamlalé:

Olyan eszk6zokhoz kapcsolddo beruhazasok, amelyek a taxondmia-igazithaté tevékenységekhez kapcsolddnak, valamint az eladott aruk be.
Ezen kivll nincs taxondmia-igazodasi transzformaciora vonatkozo terve az igazithato tevékenységekre vonatkozéan a Vallalatnak.
A tevékenységek esetén nem volt materialis CAPEX.

Miikodési kiadasokhoz (OPEX) kapcsolodé KPI-k

Nevezé:

A nevezd a kutatashoz és fejlesztéshez, az éplletfeldjitasi intézkedésekhez, a rovid tavu lizinghez, tovabba a karbantartashoz és javitashoz
kapcsolodd kozvetlen, nem tékesitett koltségeket tartalmazza, valamint az ingatlanok, gépek és berendezések kdzé tartozd eszkdzoknek a
vallalkozas vagy — kiszervezés esetén, a tevékenységeket végz6 — harmadik fél altali napi szervizelésével kapcsolatos minden olyan egyéb
kozvetlen kiadast, amely az ilyen eszkdzok folyamatos és tényleges miikédésének biztositasahoz sziikséges.

Szamlalé:

Olyan eszk6z6khoz vagy folyamatokhoz kapcsolédé mikodési koltségek (karbantartas, javitas, valamint harmadik fél szolgaltatasai), amelyek
a taxonodmia-igazithatd tevékenységekhez kapcsolédnak. Ennek megfeleléen a fentebb megnevezett tevékenységek esetén azonositottuk
ezeket, amennyiben az analitikaval alatamaszthat6 volt. A NEO esetén jellemzéen az éplletekhez kapcsolodd gépészeti rendszerek (pl.:
futés-h(ités, vilagitastechnika) karbantartasa jelenti az ehhez kapcsolddd mikodési koltséget, és ezeket a fékonyvi tételsor kiilon jeloli.
Kutatas-fejlesztés nincs jelen a Vallalatban, amely taxondmia-igazithaté tevékenységhez kapcsolddik, valamint nincs olyan OPEX-terv, mely
taxondmia-igazodasi transzformaciora vonatkozik.

Az igazithatd OPEX kétszeres beszamitasanak elkerllése érdekében biztositjuk, hogy a kiadasokat egy gazdasagi tevékenység ala soroljuk
be, ahelyett, hogy tobb tevékenység kdzott osztanak fel dket.




Sor

A nuklearis energiaval osszefiiggo tevékenységek

A véllalkozas olyan innovativ villamosenergia-termeld |étesitményekre iranyul6 kutatasi, fejlesztési, demonstracios és gya-
korlati megvaldsitasi tevékenységet végez, finansziroz vagy ilyen tevekenységekkel szembeni kitettségekkel rendelkezik,
amelyek nuklearis folyamatokbdl allitjak el6 az energiat, €s amelyekben a nuklearis tzemanyagciklusban minimalis mennyi-
ségl hulladék képzadik.

Nem

A véllalkozas olyan, az elérhetd legjobb technoldgiakat alkalmazé uj nukleéris 1étesitmények épitését és biztonsagos Uze-
meltetését vagy e létesitmények biztonsagi szempontu korszer(sitését végzi, finanszirozza vagy ilyen tevékenységekkel
szembeni kitettségekkel rendelkezik, amelyek célja villamos energia vagy folyamath6 eléallitasa, ideértve a tavfités és az
ipari folyamatok, példaul a hidrogénfejlesztés céljara folytatott energiatermelést is

Nem

A vallalkozas olyan meglévé nukleéris létesitmények épitését és biztonsagos lizemeltetését vagy e létesitmények bizton-
sagi szempontu korszer(sitését végzi, finanszirozza vagy ilyen tevékenységekkel szembeni kitettségekkel rendelkezik,
amelyek célja villamos energia vagy folyamathé el6allitasa az atomenergia segitségével, ideértve a tavfiités és az ipari
folyamatok, példaul a hidrogénfejlesztés céljara folytatott energiatermelést is.

Nem

Sor

A fosszilis eredetii gazokkal 6sszefiiggo tevékenységek

A vallalkozas olyan villamosenergia-termeld |étesitmények épitését vagy lzemeltetését végzi, finanszirozza vagy ilyen
tevékenységekkel szembeni kitettségekkel rendelkezik, amelyek fosszilis eredetli gaznemdi tiizeléanyagok hasznositasaval
allitanak el6 villamos energiat.

Nem

A vallalkozas fosszilis eredetli gaznemdi tiizeléanyagokat hasznosito kapcsolt hé- vagy hiitésienergia- és villamosener-
gia-termeld Iétesitmények épitését, atalakitasat és lizemeltetését végzi, finanszirozza vagy ilyen tevékenységekkel szem-
beni kitettségekkel rendelkezik.

Nem

A vallalkozas olyan hétermeld Iétesitmények épitését, atalakitasat vagy Uzemeltetését végzi, finanszirozza vagy ilyen
tevékenységekkel szembeni kitettségekkel rendelkezik, amelyek fosszilis eredetli gaznemdi tiizeléanyagok hasznositasaval
allitanak el6 hé- vagy hitési energiat.

Nem




Arbevétel aranya

Tevékenység Taxonémiéll;zié?‘?zithaté e Tevékenység
Az éghajlatvaltozas mérséklése CCM 6,34 % 0,00 %
Az éghajlatvaltozashoz val6é alkalmazkodas CCA 0,00 % 0,00 %
st\l'/zgzlre:]teengeri eréforrasok fenntarthaté hasznalata 0,00 % 0,00 %

A korforgasos gazdasagra valo atallas CE 0,22 % 0,00 %

A bioI(')'giiail sokféleség és az Okoszisztémak védelme és 0,00 % 0,00 %
helyreallitasa

A kdrnyezetszennyezés megelbzése és csokkentése 0,00 % 0,00 %




CAPEX aranya

Tevékenység Taxonémiahoz igazithaté célonként Tevékenység
Az éghaijlatvaltozas mérséklése CCM 0,00 % 0,00 %
Az éghaijlatvaltozashoz val6 alkalmazkodas CCA 0,00 % 0,00 %
Aviz és a tengeri eréforrasok fenntarthaté hasznalata és védelme 0,00 % 0,00 %
A korforgasos gazdasagra val6 atallas CE 0,00 % 0,00 %
A bioldgiai sokféleség és az dkoszisztémak védelme és helyreallitasa 0,00 % 0,00 %
A koérnyezetszennyezés megelézése és csOkkentése 0,00 % 0,00 %

OPEX aranya

Tevékenység Taxonomiahoz igazithaté célonként Tevékenység
Az éghajlatvaltozas mérséklése CCM 10,65 % 0,00 %
Az éghajlatvaltozashoz valo alkalmazkodas CCA 0,00 % 0,00 %
Aviz és a tengeri eréforrasok fenntarthaté hasznalata és védelme 0,00 % 0,00 %
A korforgasos gazdasagra valo atallas CE 0,00 % 0,00 %
A biologiai sokféleség és az dkoszisztémak védelme és helyreallitasa 0,00 % 0,00 %
A koérnyezetszennyezés megelézése és csOkkentése 0,00 % 0,00 %




KPI tablak
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A. TAXONOMIAHOZ IGAZITHATO TEVEKENY SEGEK
Al. Kérnyezeti szempontbol fenntarthato (taxonémidhoz igazodd) tevékenységek
Kérnyezeti szempontbol fenntarthatd (taxonomiahoz o o | - j j j j j R j R R
igazodd) tevékenységek arbevétele (A1)
Ebbdl: tamogatd T
Ebb&l: talldsi
A2. Taxondmidhoz igazithato, de kérnyezeti szempontbol nem fenntarthatd tevékenységek (taxondmiahoz nem igazodo tevékenységek)
Mem veszélyes &5 veszélyes hulladék pylijtese és szallitasa | 2.3 05,12 0,229%
Uj eplletek Epitése 7.1 2 636,18 5, 05%
Taxonomiahoz igazithato, de kiirnyezeti szempontbol nem
fenntarthato tevékenyseégek (taxonomiahoz nem igazodo 273 8.6%
tevékenységek) arbevetele (A2)
A. Taxonomiihoz igazithato tevekenyseégek arbevetele
dsszesen (A1+A2) 2731 8.6%
B. TAXONOMIAHOZ NEM IGAZITHATO TEVEKENY SEGEK
Taxonomiahoz nem igazithatd tevékenyseégek arbevetele | 40815  03.4%
| az34]  100%|

OSSZESEN (A+B)
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Kérnyezeti szempentbdl fenntarthatd (taxenomidhoz
igazodd) tevékenységek CAPEX-2 (A1)
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AZ2. Taxonomiahoz igazithatd, de kirnyezeti szempontbol nem fenntarthatd tevékenysegek
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Taxondmidhoz igazithatd, de kirnyezeti szempontbal

nem fenntarthatd tevékenységek (taxonomidhoz nem 0
igazodo tevekenységek] CAPEX-2 (A2)
A. Taxonomiahoz igazithato tevekenysegek CAPEX-e 0

idsszesen (A1+A2)

E. TAXOMOMIAHOZ NEM IGAZITHATO TEVEKENY SEGEK

Taxonomiahoz nem igazithato tevekenységek CAPEX-e

QSSZESEN [A+B)
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Lényeges hozzdjaruldsi kritériumok

DN SH-kritériumok (A jelentds karokozas

elkeriilését célzd elvnek valdo megfelelés

A. TAXONOMIAHOZ IGAZITHATO TEVEKENYSEGEK

A1. Kiomyezeti szempontbdl fenntarthato (taxonomiahoz igazodd) tevekenysé

gek

Kornyezeti szemponthal fenntarthatd (taxonomiahoz igazoda)

tevékenysének OPEX e (A1)

0%

Ebbdl: tamogato

Ebbdl: atallasi

A2. Taxondmiahoz igazithatd, de kimyezeti szempontbal nem fenntarthatd tevékenységek (taxondmiahoz nem igazodd tevékenységel

MNem veszélyes és veszélyes hulladék gyljtése &s szallitdsa 23 51,27 [ 013%
1] &piiletek épitése 7.1 357478 [ 911%
Energiahatékonysagi berendezések (zembe helyezése, karbantartasa és javitdsa | 7.3 623,82 | 1.59%
Ta{unﬁmie‘!hoz igazl'th{nﬁ, de kdrnyezeti szgmpqnthﬁl nem fenntarthatd 4250 | 10.8%
tevekenysegek (taxonomiahoz nem igazodo tevekenysegek) OPEX-e (A2) '

A. Taxonomiahoz igazithato tevékenységek OPEX-e dsszesen (A1+A2) 4250 10,8%
B. TAXONOMIAHOZ NEM IGAZITHATO TEVEKENYSEGEK

Taxonomiahoz nem igazithato tevekenységek OPEX-e 35007 | 89.2%
OSSZESEN (A+B) 39 257 | 100%

B U 2




Tarsadalom

Sajat munkaerd (S1)

Az ESRS 1 C. fuggelékének megfeleléen a Vallalat a sajat munkavallalékhoz kapcsolodo kdzzétételi és alkalmazasi kovetelményeket a
jovében fogja bemutatni. A fokozatos bevezetés alapjan varhatdéan a 2025-8s pénzigyi évben fogunk részletes informaciokat bemutatni.

Egészség és biztonsag a munkahelyen

A Vdllalat szamara els6dleges a dolgozdk egészségének és biztonsaganak megbrzése, kuldndsen az ingatlanszektorban és az épitési
terlleteken, amelyek hagyomanyosan veszélyesek. A NEO alkalmazasaban szamos veszélyes munkafeladatoknak kitett dolgozék vannak
alkalmazasban.

A Vallalatunknal, a jogszabalyi kdvetelményeknek megfeleléen munkavédelmi és tlizvédelmi szakembereket alkalmazunk, akik biztositjak
a szabalyok betartasat és a sajat Munkavédelmi és Tlzvédelmi Szabalyzataink elkészitését. Ezek a dokumentumok hatarozzéak meg a
munka- és tizvédelmi felel6sségi koroket, amelyeket a Munkavédelmi Bizottsag rendszeresen ellendriz és értékel. Ezen szabalyzatok a NEO
sajatmunkavallaloira érvényesek. Minden dolgoz6 szamara hozzaférheték ezek a szabalyzatok, belépéskor és évente ismétlédé oktatasok
keretében ismerik meg 6ket, kilonds figyelmet forditva a megel6zésre és korabbi balesetek elemzésére. Minden munkavallalonknak élet-
és balesetbiztositast biztositunk. A munkabiztonsag és a jogszabalyi elvarasok teljesitése érdekében egészség- és biztonsagmenedzsment
rendszerink az 1993. évi XCIIl. térvény és az ISO 45001:2018 szabvanyok kovetelményeinek is megfelel. Az adatgy(jtés jelenleg a
sajat dolgozoinkra és munkahelyeinkre 6sszpontosul, de az alvallalkozok kotelezettségeit szerz6désben rogzitjuk. Rendszeres helyszini
bejarasokkal és kockazatértékelésekkel biztositjuk a biztonsagos munkakdrilményeket, az észlelt eltéréseket és a helyesbitd intézkedéseket
dokumentaljuk, és rendszeresen megtargyalja a vallalatvezetés. Jelenleg a Vallalat stratégiaja nem tér ki és nem fedi le azokat a kockazatokat
és lehetdségeket, amelyek felmerulhetnek potencialis problémaként a Vallalat munkavallaléi életében, mindannak ellenére, hogy rendelkezik
fontos szabalyzatokkal, amelyek bizonyos feladatkorok ellatasara és azokhoz kapcsoldédo kockazatok kezelésére iranyul. Enhez kapcsoloddan
tovabbi szabalyzatok, politikak kialakitasa és esetlegesen intézkedési tervek elkészitésére van sziikség. Ennek kidolgozasa, illetve a feladatok
megbizasara a vezetdi testliletnek van joga dénteni, mert az 6 feladatkdrtikbe tartozik a kockazatokkal kapcsolatos problémakezelés jogkdre.
A Vdllalat a sajat munkavallaldinak egészségére és biztonsagara vonatkozoé célokat, akcidterveket és vallalati politikdkat a negativ hatasok
teljeskori felmérését kovetéen fogja megkezdeni.

A Sajat munkaerd témanal a kettés Iényegességi vizsgalat soran az alabbi Iényeges hatas kerilt azonositasra a NEO értéklancahoz
kapcsolédoéan.




ESRS S1 al/al-al téma | Ertéklanc | Uzleti Hatas leiras Hatas jellemz6 Negativ hatasa az
tevékenység emberi jogokra
Munkafeltételek/ Upstream | Energiabeszerzés | A nuklearis balesetek Negativ (potencialis, | Nem

Egészségvédelem és
biztonsag

megel6zésének elmulasztasa

— azok sulyossagatol fuggben —
messzemend kovetkezményekkel
jarhat az emberi egészségre,
példaul sugarterheléssel 6sszefliggd
betegseégeket, amelyek végsé soron
negativan érintik a munkaer6 és a
helyi koz0sségek egészségeét.

kozéptav: <=5 év)

A fokozatos bevezetést kdvetben a Vallalat az alabbi mérészamokat tervezi bemutatni a sajat munkavallalékhoz kapcsolddd kozzétételek kozlil:

. S1-5. kozzétételi kovetelmény — A lényeges negativ hatasok kezeléséhez, a pozitiv hatasok elémozditasahoz, valamint a lényeges

kockazatok és lehetéségek kezeléséhez kapcsolddd célok

. S1-14. kozzétételi kovetelmény — Egészségvédelmi és biztonsagi mérészamok




Az értéklancban dolgozék (S2)

Az ESRS 1 C. figgelékének megfeleléen a Vallalat az értéklancban dolgozokhoz kapcsolddo kozzétételi és alkalmazasi kovetelményeket a jovében
fogja bemutatni. A fokozatos bevezetés alapjan varhatéan a 2026-os pénzligyi évben fogunk részletes informaciokat bemutatni.
Egészség és biztonsag a munkahelyen

A Vallalat kiemelt figyelmet fordit arra, hogy tevékenysége soran ne veszélyeztesse a sajat munkaerd mellett az értéklancban dolgozék személyi
biztonsagat sem. Tekintettel arra, hogy a NEO-n keresztul tébb mint 1 000 szerz6dott alvallalkozé dolgozik, a felelés munkavégzés kiemelt figyelmet
kap. Ezt a Munkavédelmi Szabalyzat és Etikai Kodex biztositja.

A Vallalatunk elvarja munkatarsaitdl és Uzleti partnereitél, hogy maradéktalanul tartsak be az egészségi, biztonsagi és kdornyezetvédelmi
jogszabalyokat és el6irasokat. Fontos szamunkra a munkabiztonsagi kockazatok feltarasa és kezelése. Mind a sajat munkatarsainktél, mind a
beszallitoi lanc partnereitél megkoveteljuk a szabalyok szigoru betartasat. Munkavédelmi szakértdink szikség esetén akar egy teljes épitkezést is
leallithatnak, mivel zérd toleranciat alkalmaznak a munkabiztonsagi kérdésekben.

A korabbi években a NEO felmérte valamennyi tarsadalmi és kérnyezeti kockazati kitettséget, amely felmertlhet az értéklancban. A feketemunka,
versenyellenes magatartas és a munkavallaloi diszkriminacié mellett a nem megfelelé munkabiztonsag kiemelt kockazatként jelent meg. Ide tartozik
tobbek kozott a hianyos munkavédelmi oktatas, szikséges bizonyitvanyok/ jogositvanyok elavulasa, vagy hianya, véd6eszk6zok és védéruhak
nem rendeltetésszer( hasznalata vagy hianya, illetve a biztonsagi el6irasok megszegése.

Akettds Iényegességielemzés soran a NEO ujra felmérte az értéklanchoz kapcsolddd hatasokat, kockazatok és lehetéségeket. Az S2 Az értéklancban
dolgozdk tematikus kdzzététel esetében az alabbi lényeges hatasok és kockazatok kerlltek azonositasra a Vallalat értéklancahoz kapcsoldédoan.




ESRS S2 al/al-al

Hatas/kockazat

Negativ hatasa az

) Ertéklanc | Uzleti tevékenység | Hatas/Kockazat leiras ) .
téma jellemz6i emberi jogokra
Munkafeltételek/ Upstream Energiabeszerzés A nukleéris balesetek megel6zésének elmulasztasa — azok Negativ (potencialis, Igen
Egészségvédelem és sulyossagatol fliggéen — messzemend kovetkezményekkel jarhat kozéptav: <=5 év)
biztonsag az emberi egészségre, példaul sugarterheléssel dsszefiiggd

betegségeket, amelyek végsd soron negativan érintik a munkaerd és

a helyi koz0sségek egészségét.
Munkafeltételek/ Upstream Energiabeszerzés Az izemanyagcellas és ipari akkumulatoros munkakdrben Negativ (potencidlis, Igen
Egészségvédelem és dolgozok ki vannak téve az emberi egészséget veszélyeztetd kdzéptav: <=5 év)
biztonsag hatasoknak, példaul oldészereknek, korroziv anyagoknak, dlomnak

(és vegydleteinek), arzénnek (és vegyiileteinek), kadmiumnak és

kénsavnak, valamint ismert vagy feltételezett rakkelté anyagoknak,

teratogéneket és mutagéneket, valamint potencialisan veszélyes

munkahelyzetekben vannak, amelyek tlizet, robbanast, fagyos égési

sériléseket és dramutést okozhatnak.
Kisebb épitéipari Sajat Kisebb épitéipari Azok a véllalatok, melyek rosszul kezelik a szerkezeti integritast és Kockazat (potenciélis, -
munkak, bontasok mukodés munkak, bontasok biztonsagot tobbletkoltségekkel szembestilhetnek az Ujratervezési rovidtav: <5 év)

Infrastrukturalis
fejlesztések és
javitasok

Infrastrukturalis
fejlesztések és
javitasok

vagy javitasi munkak és jogi kbtelezettségek miatt.

Jelenleg a Vallalat stratégiaja nem tér ki és nem fedi le azokat a kockazatokat és lehet8ségeket, amelyek felmerilhetnek potencialis problémaként az
értéklanci dolgozék munkajaban, mindannak ellenére, hogy rendelkezik fontos szabalyzatokkal és munkavédelmi folyamatokkal. Tovabbi politikak
kialakitasa és esetlegesen intézkedési tervek elkészitésére van szukség, hogy csokkenteni tudjuk a valamennyi dolgozé munkahelyi balesetnek
torténd kitettségeét. A Vallalat a sajat munkavallaléinak egészségeére és biztonsagara vonatkozo célokat, akcioterveket és vallalati politikakat a
negativ hatasok teljeskor( felmérését kdvetéen fogja megkezdeni.
Afokozatos bevezetést kovetben a Vallalat az alabbi mérészamokat tervezi bemutatni az értéklancban dolgozékhoz kapcsolddé kozzétételek kozuil:
. S2-5. kozzétételi kovetelmény — A lényeges negativ hatasok kezeléséhez, a pozitiv hatasok elémozditasahoz, valamint a lényeges
kockazatok és lehet6ségek kezeléséhez kapcsolddd célok




Erintett kozosségek (S3)

Az ESRS 1 C. flggelékének megfeleléen a Vallalat az érintett kozosségekhez kapcsolddd kdzzétételi és alkalmazasi kdvetelményeket a
jovBben fogja bemutatni. A fokozatos bevezetés alapjan varhatdéan a 2026-os pénzigyi évben fogunk részletes informacidkat bemutatni.
A kozosségek gazdasagi, szocialis és kulturalis jogai / Viz és vizikdzmii-szolgaltatas

Vallalatunk megkezdte annak felmérését, hogy az épitési tevékenységek milyen hatast gyakorolhatnak a helyi vizkészletekre, kiilénésen a
vizhianyos régiokban. A fenntarthatosag iranti elkotelezettségiink arra 6sztondz bennlinket, hogy szem el6tt tartsuk az érintett k6zosségek
érdekeit, biztositva, hogy projektjeink ne csak Ugyfeleink igényeit elégitsék ki, hanem a lehetéségeinkhez mérten a kornyezet tiszteletben
tartasa és megovasa mellett is legyenek fejlesztve.

A generalkivitelezési iparag jelentds vizfelhasznald, amely szamos negativ hatast gyakorol a kérnyezeti vizkészletekre. Az épitési projektek,
kUlénosen a nagy léptékliek, mint példaul lakoparkok, irodahazak vagy ipari létesitmények, hatalmas mennyiségu vizet igényelnek az épitkezés
kilonb6z6 fazisaiban, beleértve a betonkeverést, a por csokkentését és a tereprendezést. Ez a nagyfoku vizfelhasznalas gyakran csokkenti a
helyi vizkészleteket, megvaltoztatja a természetes vizfolyasokat, és csokkenti a talajvizszinteket, ami hosszu tavon fenntarthatatlan és karos
hatassal lehet a kdrnyezetre, ideértve a helyi kzosségeket.

Az ingatlanizemeltetés soran a vizfogyasztas szintén jelent6s tényez6, amelyet figyelembe kell venni a fenntarthatésag biztositasa
érdekében. Az épuletek mindennapi mikodése, beleértve a vizvezeték-rendszerek, fltési és hitési rendszerek, valamint a kertészeti és
takaritasi tevékenységek vizigényét, folyamatos és jelentés mértéki vizhasznalatot eredményezhet. Az ingatlanizemeltetés soran alkalmazott
viztakarékos technologiak és intézkedések, mint példaul alacsony vizfelhasznalasu berendezések telepitése, esévizgyljtés és szlrkeviz
Ujrahasznositasa, kulcsfontossaguak lehetnek a vizfogyasztas csokkentésében és a kdrnyezeti hatasok mérséklésében.

A kettds lényegességi elemzés soran az Erintett kdzdsségek témahoz kapcsoléddan az alabbi lényeges kockazatok keriiltek azonositasra a
NEO értéklancahoz kapcsoldédoan.




. Ertéklanc Uzleti - Pénziigyi
20 LAREETELLY elhelyezkedése tevékenység e e Sses hataskategoéria
A kdzosségek Sajat mikddés Kisebb épitéipari A vizhianyos régiokban végzett épitési beruhazasok a foldterletek Kockazat (kdzéptav: <= | Teljesitmény

gazdasaqi,
szocialis és
kulturalis jogai /
Viz és vizikbzmU-
szolgaltatas

munkak, bontasok

értékének csokkenéséhez és az engedélyek megszerzésének
nehézségeihez vezethetnek, ami az eszkdzok értékvesztése miatt
negativ pénzligyi hatasokat eredményezhet a vallalkozasok szamara

5év)

A kdzosségek
gazdasagi, szociélis
és kulturalis jogai /
Viz és vizikdzm(-
szolgaltatas

Upstream

Energiaforrasok
(villamos energia,
gaz, viz) beszerzése

A Vallalat novekvé miikddési, szabalyozasi, hirmév- és pénzigyi
kockazatokkal néz szembe a vizhiany, a vizbeszerzés koltségei,

a szennyvizekre vagy a felhasznalt viz mennyiségére vonatkozo
szabalyozasok, valamint a helyi kozosségekkel és mas iparagakkal
folytatott verseny a korlatozott vizkészletek miatt, kiilonésen azokban
a régiokban, ahol vizhiany van.

Kockéazat (kozéptav: <=
5¢év)

Fejlesztés




Jelenleg a Vallalat stratégiaja nem terjed ki az érintett k6zdsségek vizhez kapcsolddoé jogaval 6sszefiiggd kockazatokra és lehetéségekre.
Amennyiben azonositottuk a NEO valamennyi Uzletagahoz kapcsolédd negativ hatasokat a helyi kozosségekre, megkezdjik a politikak
megalkotasat és az intézkedési tervek kidolgozasat. A Vallalat tovabba célul tlzte ki, hogy a vizforrasokhoz kapcsoldédd negativ hatasok és
kockazatok mellett felderitse azokat a technoldgiakat, amelyek tovabbi lehetéségeket kinalnak a generalkivitelezési és ingatlanizemeltetési
Uzletagaink szamara.

A jelen fenntarthatosagi beszamoldnk esetében a vizfelhasznalas mertilt fel, mint Iényeges negativ kockazat. A j6v8ben azonban tervezzik a
lényegességi elemzésiink felllvizsgalatat, hogy a legnagyobb hatassal rendelkez6 negativ és pozitiv szempontokat emeljik be jelentéslinkbe,
mint példaul a zajszennyezés, infrastruktiura terhelés, tarsadalmi feszlltségek vagy a kedvezétlen gazdasagi hatasok.

A fokozatos bevezetést kdvetden a Vallalat az alabbi mérészamokat tervezi bemutatni az érintett k6zosségekhez kapcsolodo kozzétételek
kozal:

. S3-5. kdzzétételi kdvetelmény — A lényeges negativ hatasok kezeléséhez, a pozitiv hatasok elémozditasahoz, valamint a lényeges
kockazatok és lehetéségek kezelésehez kapcsolddd célok

Fogyasztok és végfelhasznalok (S4)

AzESRS 1 C.fluggelékének megfeleléena NEO afogyasztdkhoz és végfelhasznalokhoz kapcsolddo kdzzétételi és alkalmazasi kdvetelményeket
a jovében fogja bemutatni. A fokozatos bevezetés alapjan varhatéan a 2026-o0s pénzlgyi évben fogunk részletes informacidkat bemutatni.
A Fogyasztok és/vagy végfelhasznaldk személyes biztonsaga / egészségvédelem és biztonsag

A NEO valamennyi lUzletagaban rendkivil fontos a fogyasztdk és végfelhasznaldk személyes biztonsaga és egészsége, mivel ez nem csupan
az ugyfeleink joléte szempontjabdl alapvet, hanem a Vallalat hosszu tavua sikerének is elengedhetetlen feltétele. Abiztonsagos és egészséges
laké- és munkakornyezet biztositasa nem csak etikai kotelesség. A modern épitési technoldgiakkal, a fenntarthaté anyagok alkalmazasaval,
és az ingatlanfejlesztéshez kapcsolodo biztonsagvédelmi szabalyozas betartasaval minimalizaljuk a potencialis kockazatokat, és olyan
kornyezetet teremtink, amely biztositja a lakok és dolgozdk egészséget és jolétét.

Amennyiben a biztonsagi és egészségvédelmi szempontokat elhanyagolnank, az sulyos negativ hatasokkal jarhat az Ggyfeleink szamara.
A nem megfeleléen kivitelezett éplletek, illetve a rosszul karbantartott ingatlanok névelhetik a balesetek kockazatat, ami nemcsak fizikai
sériléseket okozhat, hanem jogi kdvetkezményekkel és reputacids karokkal is jarhat szamunkra. Ezen tilmenéen, a nem megfelel6 Iégmindség
vagy a nem fenntarthaté anyagok hasznalata hosszu tavon egészségligyi problémakhoz is vezethet. Ezért folyamatosan figyelemmel kisérjik
a legujabb iparagi szabvanyokat és innovaciokat, hogy minden projektiink megfeleljen a legmagasabb szintli biztonsagi és egészségvédelmi
kovetelményeknek.

A kettds lényegességi elemzés soran az S4 Fogyasztok és/vagy végfelhasznalok személyes biztonsaga/egészségvédelem és biztonsag
tematikus kozzététel esetében az alabbi Iényeges hatasok kertlt azonositasra a Vallalat értéklancahoz kapcsoléddan.




Negativ hatasa

E,SRS Shoellelel Ertéklanc Uz'?t' . Hatas leiras Hatas jellemzéi az emberi
téma tevékenység .
jogokra
A fogyasztdk és/ Upstream Energiabeszerzés Az lizemanyagcellakbol és akkumulatorokbol szarmazé veszélyes Negativ (tényleges, révid | Igen
vagy végfelhasznaldk anyagok nem megfelel6 artalmatlanitdsa mérgezést okozhat, amely | tav: aktudlis jelentési év)
személyes biztonsaga/ megzavarja az emberi idegrendszert €s az endokrin rendszert.
Egészségvédelem és
biztonsag
Afogyasztok és/ Upstream Energiaforrasok A tuzel6anyag villamosenergia-termelési miveletek soran torténé Negativ (tényleges, Igen
vagy végfelhasznalok (villamos energia, elégetése veszélyes légszennyezd anyagokat (HAP), légszennyezd | kdzéptav: <=5 év)

személyes biztonsaga/
Egészségvédelem és
biztonsag

gaz, viz) beszerzése

anyagokat (CAP) és illékony szerves vegylleteket (VOC) termel,
amelyeknek szamos egészségugyi hatasa lehet, beleértve a szem,
az orr és a torok irritaciojat; fejfajas és a koordinacio elvesztése;
hanyinger; €s a maj, a vese vagy a kdzponti idegrendszer karosodasa

Tobb mint két évtizedes tapasztalatunk, piacvezet6 szereplnk, valamint széles ugyfélportfolionk garancia a megbizhatdo és mindségi
szolgaltatasainkra. Azonban a céljaink kozott szerepel az altalunk kezelt vagy kivitelezett ingatlanok biztonsagahoz kapcsolodo, politikak és
akcidtervek létrehozasa és elfogadasa.

A fokozatos bevezetést kdvetben a Vallalat az alabbi mérészamokat tervezi bemutatni a fogyasztok és végfelhasznaldkhoz kapcsoldédéd
kozzétételek kozul:

. S4-5. kozzétételi kdvetelmény — A I1ényeges negativ hatasok kezeléséhez, a pozitiv hatasok elémozditasahoz, valamint a 1ényeges
kockazatok és lehetéségek kezeléséhez kapcsolddd célok




Vallalatiranyitas (G1)

Az Ggyviteli, Ggyvezetb és fellgyeld testlletek szerepére vonatkozo informaciokat az ESRS 2 GOV-1 fejezetben tettik kdzzé.
A lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek azonositasara és értékelésére szolgalé folyamatok bemutatasa (ESRS 2 IRO-1 G1)

A lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek azonositasara és értékelésére szolgalo eljaras részletes leirasat A Iényeges hatasok,
kockazatok és lehet6ségek azonositasara és értékelésére szolgald eljaras (IRO-1) leirasa c. fejezet tartalmazza. Az ebben a fejezetben
ismertetett médszertanok alkalmazasaval azonositottuk és értékeltik a NEO Uzleti magatartasi kérdésekkel kapcsolatos hatasait, kockazatait
és lehetdségeit.

A Lényeges hatasok, kockazatok és lehetéségek, valamint ezek kdlcsOnhatasa a stratégiaval és az (zleti modellel (SBM-3) c. fejezetben
nyilatkoztunk arrél, hogy az ESRS kozzétételi kdvetelményei altal lefedett |ényeges hatasok, kockazatok és lehet6ségek a tematikus
standardoknal kerlilnek részletesen ismertetésre. A G1 Uzleti magatartas témahoz tartozo Iényeges lehetéséget az alabbi tablazat foglalja
Ossze az egyes altémaknak megfeleléen.

Al-/altéma(k) Ertéklanc | Uzleti tevékenység Leiras Jellemzd Pénzligyi
hataskategoéria
Vallalati kultura Upstream | Uzemanyagbeszerzés |Az, hogy a szervezet a Parizsi Lehet6ség (hosszu | Teljesitmény
Egyezmény értelmében a 2°C tav: > 5 év)

alatti hdmeérséklet-emelkedéssel
dsszhangban az UHG-kibocsatas
varhato csokkenését varhato
bevételre forditja, potencialis
pénzugyi lehetbség.




A vallalati kultarara és az lizleti magatartasra vonatkozé politikak (G1-1)

A NEO esetében fontos kiemelni, hogy az tgyviteli, Ugyvezetd és felligyel testlletek, heti és eseti megbeszélések, meetingek alkalmaval,
férumokon egyeztetik a napi és aktualis kérdéseket, megoldandé problémakat. Céljuk, hogy a munkavallalok és a Vallalat k6zott 6sszhangot
létesitsenek, kommunikaljanak egymassal. Minden munkavallalé batran fordulhat vezetéjéhez, esetleges kérdésekkel, kérésekkel. A vallalati
kultura részekeént, 2024-ben is tobb olyan lehetéség és program, képzés volt biztositva a munkavallalok részére, amely a munkavallaloi jolét
er8sitését és csapatépitd erejét hangsulyozta. (G1-1_9a)

Avallalati kultura keretében kiemelten kommunikalt és tdmogatott alapelvek kdzé tartozik a transzparencia és a prudencia. Tovabbi hangsulyos
témak kozé tartozik a dualis képzés, az élethosszig tartd tanulas lehetésége és annak finanszirozasa, a csapatépités, valamint a szabad
gyulekezés joga. Emellett fontos szerepet kap a kollektiv szerz6dés és a szakszervezeti tagsag lehetésége, valamint az adomanygydijtés.
(G1-1_9b)

A NEO-nal a Vallalat vezet6 testlletének tagjai aktivan részt vesznek csapatépitd eseményeken és dolgozaéi férumokon, valamint tamogatjak
a munkavallalok véleménynyilvanitasi lehetéségeit. (G1-1_9c)

A munkavallalék motivalasa és megtartasa stratégiai jelentéségli a NEO szamara, ezért a felsGvezetés és az érdekképviselet is kiemelt
fontossaggal kezeli a kérdést. A Vallalat a piaci trendeket kdvetve biztositja a versenyképes bérezést. Emellett szamos béren kivdli juttatast
is biztositunk a dolgozoink szamara, év végi bonusz, cafeteria és vallalati motivaciés programok formajaban. (G1-1_9d)




Az alabbi tablazatok a NEO munkavallaléi juttatasait mutatja be.

Juttatas leirasa

Csoportos élet- és balesetbiztositas

A munkavallaldk biztositva vannak balesetek, mitétek, halal és sziletés

esetén szerz6dott biztosito altal. Munkavallaldinkat, illetve csaladjukat a

csoportos élet €s balesetbiztositas keretében térités illeti meg pl. balese-
tek, mitétek esetén.

A cégnél lehet6ség van Egészségpenztari hozzajarulas igénybevételére.
A cég egyénenkeént 1 szazalékot utal az egészségpénztarnak, amennyi-

Egészseégugy
ben a dolgozok vallaljak az onrészt.
Nvuadiibiztositas A cég egyeénenként 2 szazalékot utal a nyugdijpénztarnak, amennyiben a
yugal dolgozok vallaljak az dnrészt.
) Munkavallaldknak jar albérleti hozzajarulas, rendkivili segély és egyéb
Egyéb . . : . . ;
cafeteria elemek a vallalati szabalyozasok szerint.

*Az itt felsorolt juttatdsok kizardlag a teljes munkaidds alkalmazottakra és részmunkaid6s alkalmazottakra vonatkoznak, az ideiglenesen

alkalmazott munkavallaldokra nem vonatkoznak.




*Az itt felsorolt juttatasok kizardlag a teljes munkaidds alkalmazottakra és részmunkaid6s alkalmazottakra vonatkoznak, az ideiglenesen
alkalmazott munkavallal6kra nem vonatkoznak.

Szilrdvizsgalatok biztositasa,
egészségugyi témakban programok
szervezése stb.

Egészségnapok szervezése, csaladi nap sportolasi lehetéséggel.
Tematikus egészségvédelmi programok, workshopok szervezése

Sport és tarsadalmi események

) Csaladi nap sportolasi lehetéséggel, csapatépité rendezvények
szervezése

Munkavallaléi javaslatok rendszere Szakszervezet, dolgozdi forum, évinditd munkatarsi rendezvény

A Vallalat nem rendelkezik az Egyesult Nemzetek Korrupcio elleni Egyezményével 6sszhangban lévé, korrupcio vagy vesztegetés elleni
politikaval és jelenleg nem tudunk nyilatkozni azzal kapcsolatosan, hogy a jovében a Vallalat Iétre kivanja-e hozni ezt a politikat. Vallalatunknal
visszaeélést bejelentd rendszert hasznalunk, am ez nincs 6sszehangban az Egyesult Nemzetek Korrupcio elleni EQyezményével.




A korrupcioé és a vesztegetés megel6zése és felderitése (G1-3)

A NEO elkotelezett a korrupcid és vesztegetés megelézése, felderitése, valamint az ezekkel kapcsolatos allitasok és esetek hatékony
kezelése irant. (G1-3_18a)

A NEO-nal kiemelt prioritasként kezeljuk a korrupcio elleni fellépést. Etikai Kédexinkben rogzitett korrupcidellenes politikank fogalmazza
meg azon ceélkitizésunket, hogy munkahelyi és Uzleti folyamataink teljes mértékben mentesek legyenek a korrupcid, a vesztegetés és a
visszaélés barmely formajatol. Szerzédéseinkbe korrupcioellenes klauzulat épitettlink be. Az Etikai Kodextinkben foglalt korrupcidellenes
politikank megismeréseét, megértését és betartasat a munkatarsainkon kivul elvarjuk valamennyi Uzleti partnereinktdl is. Amennyiben barmely
munkatarsunk a korrupcio vagy megvesztegetés gyanujat észleli, koteles azt jelenteni a vezetéi felé.

Etikai Kédexinket munkatarsainkkal a belépéstkkor megismertetjluk, tartalmat késébb ismétlédéen oktatjuk részikre. Az Etikai Kodex
munkatarsaink és alvallalkozoink szamara folyamatosan elérheté.

Arra vonatkozban, hogy a vizsgalok vagy vizsgaldbizottsagok a vizsgalatok soran elkulonllnek-e az Ugyben érintett vezetdi lanctdl nem
tudunk nyilatkozni, mivel nem volt ilyen esetre példa. (G1-3_18b)

A cég felsGvezetését az un. Panasztérvény hatalya ala tartozoé tigyekrél, a vonatkozé szabalyok betartasaval értesiteni kell. (G1-3_18c)

A Vallalatnal jelenleg nem létezik hivatalos eljaras arra vonatkozéan, hogy miként kell jelenteni a korrupcio- és vesztegetésellenes esetek
eredményeit az Ugyviteli, Ugyvezetd és felligyel6 testliletek szamara. Ugyanakkor jelentéstételi kotelezettség all fenn az igazgatétanacs
részérdl a fellgyeld testilet(ek) felé, amennyiben ilyen eset el6fordulna. (G1-3_18c) Jelenleg a NEO szabalyzatai nem tartalmaznak terveket
a korrupci6 és vesztegetés elleni eljarasok elfogadasara. (G1-3_18d)

A NEO szabalyzatai minden munkavallalé szamara hozzaférhetéek, és ismeretiik kdtelez6, mivel nyilvanosan miikddd részvénytarsasagként
jelent8s felelésség harul mind a Vallalatra, mind annak alkalmazottjaira a belsé informaciok kiszivargasa esetén. Az ilyen incidensek komoly
kovetkezményeket vonhatnak maguk utan, példaul pénzbirsagot vagy a munkakér elvesztését. (G1-3_20)

A Vallalat jelenleg nem rendelkezik kotelezd korrupcio- és vesztegetésellenes képzési programokkal, €s nem biztosit ilyen jellegl oktatast
munkavallaléi szamara, mivel erre vonatkozoan nincs jogszabalyi kdtelezettség. (G1-3. 21 b AR4)

Az alabbi tablazat a korrupcié és vesztegetés elleni képzésekkel kapcsolatban eldirt informaciokat tartalmazza a NEO munkavallaloi
vonatkozasaban. G1-3. AR8)




A korrupcio és a vesztegetés megel6zése és felderitése (G1-3)

A NEO elkotelezett a korrupcio és vesztegetés megelézése, felderitése, valamint az ezekkel kapcsolatos allitasok és esetek hatékony kezelése irant.
(G1-3_18a)

A NEO-nal kiemelt prioritasként kezeljik a korrupcio elleni fellépést. Etikai Kédextinkben rogzitett korrupcidellenes politikank fogalmazza meg azon
célkitizéstinket, hogy munkahelyi és Uzleti folyamataink teljes mértékben mentesek legyenek a korrupcid, a vesztegetés és a visszaélés barmely
formajatél. Szerzédéseinkbe korrupcidellenes klauzulat épitettiink be. Az Etikai Koédextinkben foglalt korrupciéellenes politikank megismerését, megértését
és betartasat a munkatarsainkon kivul elvarjuk valamennyi Gzleti partnereinktél is. Amennyiben barmely munkatarsunk a korrupcié vagy megvesztegetés
gyanujat észleli, koteles azt jelenteni a vezetéi felé.

Etikai Kodexunket munkatarsainkkal a belépéstkkor megismertetjik, tartalmat késébb ismétlédéen oktatjuk részikre. Az Etikai Kodex munkatarsaink és
alvallalkozoink szamara folyamatosan elérheté.

Arra vonatkozdan, hogy a vizsgaldk vagy vizsgaldbizottsagok a vizsgalatok soran elktlonulnek-e az tligyben érintett vezetdi lanctol nem tudunk nyilatkozni,
mivel nem volt ilyen esetre példa. (G1-3_18b)

A cég felsGvezetését az un. Panasztérvény hatalya ala tartozoé ligyekrél, a vonatkozé szabalyok betartasaval értesiteni kell. (G1-3_18c)

AVallalatnal jelenleg nem létezik hivatalos eljaras arra vonatkozdan, hogy miként kell jelenteni a korrupcio- €s vesztegetésellenes esetek eredményeit az
ugyviteli, Ggyvezetb és felligyeld testliletek szamara. Ugyanakkor jelentéstételi kotelezettség all fenn az igazgatdtanacs részérél a felligyel6 testilet(ek)
felé, amennyiben ilyen eset el6fordulna. (G1-3_18c) Jelenleg a NEO szabalyzatai nem tartalmaznak terveket a korrupcio és vesztegetés elleni eljarasok
elfogadasara. (G1-3_18d)

A NEO szabalyzatai minden munkavallalé szamara hozzaférhet6ek, és ismeretiik kdtelez6, mivel nyilvanosan mikodé részvénytarsasagként jelentés
felelésség harul mind a Vallalatra, mind annak alkalmazottjaira a belsd informaciok kiszivargasa esetén. Az ilyen incidensek komoly kdvetkezményeket
vonhatnak maguk utan, példaul pénzbirsagot vagy a munkakor elvesztését. (G1-3_20)

A Villalat jelenleg nem rendelkezik kotelezd korrupcio- és vesztegetésellenes képzési programokkal, és nem biztosit ilyen jellegl oktatast munkavallaloi
szamara, mivel erre vonatkozoéan nincs jogszabalyi kdtelezettség. (G1-3. 21 b AR4)

Az alabbi tablazat a korrupcio és vesztegetés elleni képzésekkel kapcsolatban el6irt informacidkat tartalmazza a NEO munkavallaléi vonatkozasaban.
G1-3. AR8)

Korrupcios és vesztegetési esetek (G1-4)

A beszamolasi id6szakban nem kovetkezett be a NEO-nal korrupcios vagy vesztegetési eset. (G1-4_22a)




